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Uvod

Zakladni hypotézou (predpokladem), pro¢ vznik-
la tato publikace, je, Ze posilovani absorpcni
kapacity venkova je mozné pouze prostiednic-
tvim tzv. manazerd rozvoje venkova. Tuto mys-
lenku podporuje také fakt, Zze se domnivdme, Ze
lidé, ktefi ziskaji potfebné dovednosti a ziskajf
uplatnéni v mikroregionech ¢ mistnich akénich
skupinach, znaji nejlépe problematiku svého
okoli. De facto se muze jednat o lidi, ktefi se
dokazi postarat o tento rozvoj vlastnim pficiné-
nim. Staci pak jiz opravdu malo, aby vhodnou
podporou jejich dovednosti doslo k nastartovanf
pozitivnich rozvojovych projektl a aktivit vedou-
cich k trvale udrzitelnému rozvoji jejich venkov-
ského prostoru. Rozvojem manaZerskych
a odbornych kapacit je nutné ovsem tyto pra-
covniky neustéle posilovat a vzdélavat tak, aby
se z nich mohli stat profesionalové, diky nimz je
dosahovano zkvalithovani jimi spravovaného
Uzemi.

V soucasné dobé jsme na zacatku obdobi cer-
pani finan¢nich prostfedk ze zdroji Evropské
unie pro obdobi 2007-2013. Aby byly prostred-
ky efektivné vyuzity, je zapotfebi co nejvice kva-
litné vyskolenych a informovanych pracovnikd,
ktefi budou na aktualnf vyzvy vcas reagovat pfi-
pravou projektd. Tato potfeba je patrna zejmé-
na v mensich obcich, mikroregionech, mistnich
akénich skupinach a neziskovych organizacich,
kterym uvedené schopnosti chybéji a jsou tedy
pro nadchazejici obdobi znevyhodnény. V Ceské
republice pdsobi na mistni Grovni téméf 500
mikroregiond, prevazné dobrovolnych svazkd
obci, a 156 mistnich ak¢nich skupin zaloZenych
na principu metody Leader, které umoZniuji

obcim, zvldsté tém venkovskym, aktivné se
zapojit do péce o prostfedi regionu
a k uvazovani nad rozvojem v Sirsich souvislos-
tech.

Publikace, kterou drzite v ruce, vznikla jako
reakce na tento problém, ktery jsme zazname-
nali pfi zkusenostech z nasi prace ve vesnicich
a mikroregionech, kde jsou rozvojové aktivity
formulovany v rdmci procesu strategického pla-
novani a maji vétsinou za cil participaci verej-
nosti (nékdy aktivni zapojeni do realizace pro-
jektovych zamérd, nékdy spise pasivni - infor-
movani o cinnostech mikroregion®). Déle se
jednd o pfipravu, realizaci a evaluaci projektd,
které jsou zaméreny na posilovani ekonomické-
ho a socio-kulturniho rozvoje obdi.

Pravé z tohoto dlvodu vznikla tato publikace,
kterd by méla napomoci v zavadéni profesional-
niho managementu rozvoje do mikroregionu
a méla by slouzit jako praktické voditko pro
vsechny zacinajici ¢i méné zkusené manazery
rozvoje venkova.

Publikace je ¢lenéna do ti ¢asti:

Prvni ¢ast je zaméfena na principy a postupy
tvorby strategickych dokumentd na mikroregio-
nalni drovni

Druha ¢ast je koncipovéana jako zakladni Uvod
do projektového managementu pfipravy kon-
krétnich projektt

Treti ¢ast se zabyva problematikou zapojovani
verejnosti do rozhodovacich procest

Doufame, Ze cely tento skolici material, ktery se
snazi byt co nejvice prakticky, Vdm napomduze
svymi praktickymi radami k rozvoji Vasich
dovednosti nutnych pro zajisténi cinnosti
a aktivit zamérenych na rozvoj venkova.
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Kapitola vénujici se problematice strate-
gického planovani ma za cil seznamit Vas
s teoretickymi principy tvorby koncepc¢nich
dokumentd predevsim na mikroregionalni
urovni vcetné zapojeni vefejnosti do téch-
to pldnovacich procesd.

Co je to strategické planovani

a proc ho potrebujeme?

Strategické planovani rozvoje je velmi slo-
Zitym, naro¢nym a odpovédnym ukolem.
Strategické planovani vzniklo pfi planovani
velkych bitev a hlavnim smyslem bylo
dopfedu zhodnotit vitézstvi nad nepfite-
lem.Strategicky planujeme de facto vsich-
ni, jednd se vsak o neformalni planovani —
nasim hlavnim cilem je efektivni vyuziti
nasich prijmd a uspokojeni nasich potreb
v maximalni mife.

V domacnosti (rodiné) tak napfiklad
délame jednorazové vétsi nakupy, fesSime
budoucnost nasich déti a uskutecriujeme
daldi vice ¢i méné planované aktivity.
Vsechny tyto ¢innosti maji spolecny smysl:

Strategické planovani rozvoje

rozvoje

dosahnut vyssiho Zivotniho standartu,
urovné, spole¢enského postaveni ¢&i uspo-
kojeni nasich potreb.

Formalné principy strategického planovani
nejdrive zacali vyuzivat firmy a podniky.
Jejich cilem bylo zhodnotit co nejvice
dopadd jejich produkce a cinnosti na trh
a profilace firmy k dosazeni maximalizace
zisku.

Teprve pozdéji se zacaly uplatiiovat princi-
py koncep¢niho (strategického planovéni)
na regiondlni drovni. Smyslem uplatnéni
téchto postupd bylo odhadnout
a naplanovat co mozna nejlepsi dopady
¢innosti na Zivotni Uroven, a co nejlépe
vyuzit vlastnich zdroja.

V soucasnosti se planuje na ,evropské”,
narodni a regiondlni (krajské) drovni, coz
by mélo navazovat planovani na Urovni
mistni — mikroregionalnf.



Strategické pldnovéadni rozvoje

Co je to tedy strategické planovani?
Existuje fada definic pro vymezeni tohoto
jedna o proces, ktery v maximalni mife zhodno-
cuje prostiedi a zdroje k dosaZeni co nejvétsiho
osobniho ¢ skupinového uZitku-vysledku.
Smyslem je délat véci chytreji, pfi mensim Usilim
dosahnout vétsich vysledka.

Na mistni (mikroregiondlni urovni) se rozumi
pojmu strategického planovani jako:
Ucelenému souboru operaci, které slouZi pro
plnéni mistnich cilG a potfeb provadénych
v rdmci partnerstvi na nalezité drovni'.

Strategické pldnovani je nezbytné viude, kde se
jednd o cinnost trvajici  delsi dobu

- tedy nejde o jednorazovy vykon, kde je
s touto cinnosti spojen prijem a vydej penéz.

Strategické planovani

v mikroregionech

Zakladnim prostfedkem rozvoje venkova je stra-
tegické planovani udrzitelného rozvoje ve ven-
kovskych regionech. Strategicky plan rozvoje
regionl (DSO, MAS, ORP...)? vychézi z principl
programovani, a provadi se kvili potfebé reago-
vat na soucasné moznosti a potieby rozvoje
Uzemi v soucinnosti s uplatfiovanymi politikami.
Strategicky plan by mél splfovat evropské para-
metry rozvojovych dokumentd veetné zakotvenf
principd trvale udrZitelného rozvoje a navazovat
na nové rozvojové dokumenty vyssich Gzemnich
celka (kraj, stat, EU).

Strategicky plan rozvoje mikroregiond je tedy
koncepcénim dokumentem, ktery popisuje kli¢o-

1 Definice z Programu rozvoje venkova

vé jevy v regionu, hodnoti je a navrhuje k nim
dlouhodobé cile a opatfen, jejichZ realizace by
méla vést k pozitivnimu rozvoji daného Gzemi.

Finalnf strategicky dokument by tedy mél popi-
sovat napldnované postupy vedouci k rdstu

mistni ekonomiky, k rozvoji socialné-spolecen-

skych a kulturnich aktivit, ochrané Zzivotniho
prostfedi a udrzitelného rozvoje v regionech.

Strategie rozvoje odpovida na otdzku jak koor-
dinovat c¢innosti uvnitf regionu tak, aby bylo
dosahovano feseni problémd, které jsou spolec-
né pro vice obci mikroregionu.

Je dokumentem, ktery vychazi:

B ze znalosti daného Uzemi

B mapuje jeho zdroje

W usiluje o maximalizaci rozvojovych aktivit*

Strategie mikroregionu vyuzivd mistni financni,
materialni i lidské zdroje. Pficemz v procesu stra-
tegického planovani jsou popisovany jejich limi-
ty a je tfeba jejich vyuZiti napldnovat tak, aby
region z jejich mobilizace cerpal co nejvétsi uzitek.

Zjednodusené feceno je strategie rozvoje pod-
kladem pro kvalifikované rozhodovani orgdnt
mikroregionu a pomdckou pro efektivni a udrzi-
telnou spolupréci obci v regionu.

Planovani rozvoje je zpUsob, jak vytvaret spolec-
ny konsenzus na rozvoji mikroregionu, stanovo-
vat dlouhodobou vizi a aktivizovat soukromy
a neziskovy sektor ke spolupraci se sektorem
verejnym.

Samoziejmé nezbytnym predpokladem kvalitni-
ho vyuziti strategického dokumentu je samo-
zfejmé zajisténi odpovidajicich investic a exter-
nich finan¢nich prostfedkd na jednotlivé formu-
lované prioritni oblasti, opatfeni, a projekty.

Strategicky pldn v odpovidajici strukture je pak
soucasné nezbytnou podminkou pro ziskani

dotaci z ndrodnich, krajskych a predevsim fondu
Evropské unie.

2 DSO - Dobrovolny svazek obci, MAS — Mistni akcni skupina, ORP — Obec s rozsifenou pusobnosti

3 EU - Evropska unie

4 v terminologii trvale udrZitelného rozvoje se jedna o Usili vedouci ke konsensu na podobé vyvaZeného ristu.



Jak strategicky planovat?

Proces strategického planovanf rozvoje mikrore-
gionl probihd v osmi vzdjemné se propojujicich
krocich:

Krok ¢. 1:
Vyjasnéni zadani a urceni platnosti strategie

Krok ¢. 2:
Tvorba pracovniho tymu

Krok ¢. 3:

Zpracovani analytické ¢asti
W situacni analyza

W SWOT analyza

Krok ¢. 4:

Zpracovani strategické casti

W vize

W opatfeni (cile, globalni cile, atp.)
W aktivity (projekty)

Krok ¢. 5:

Implementacni ¢ast

m financnf plén

B implementacni plan (akeni plany)

Krok ¢. 6:
Monitoring

Krok ¢. 7:
Schvaleni strategie

Krok ¢. 8:
Aktualizace strategie

Vysledny strategicky plan rozvoje je roz¢lenén
do t¥ logicky provazanych casti, které vytvari
integrovany celek.

Jedna se o:

W analytickou cast

W strategickou Cast

B implementacnf ¢ast

Strategické pldnovéadni rozvoje

Strategické planovani
k planovani stavby domu.

lze tedy pfirovnat

Vize

priority, cile rozvoje

opatreni, aktivity

navrhova cast

prostredi, analyzy

analyticka ¢ast silné a slabé stranky

Krok po kroku k vytvoreni
strategického dokumentu

Vysledkem procesu strategického planovani je
koncep¢ni dokument, ktery se sklada ze tfi hlav-
nich ¢asti. Prvni (analytickd) ¢ast obsahuje sou-
hrnnou situac¢ni analyzu a SWOT analyzu sledo-
vaného Uzemi. Druhd ¢ast dokumentu je zpra-
covdna jiZ jako navrhova (strategickd) a vyplyva-
ji z ni prioritni projektové zaméry mikroregionu.
Treti ¢ast popisuje implementaci strategie for-
mou akéniho planu vymezujici konkrétni aktivity
a projekty urcené k realizaci v konkrétnim obdo-
bi.

Clenéni dokumentu je naznaceno nize:

Analyticka c¢ast:
W Situacni analyza
m SWOT analyza

Strategicka cast:

m Vize

W Priority

B Opatfeni

| Aktivity
Implementacni ¢ast:
| Ak¢ni plén

implementacni ¢ast



Strategické pldanovadni rozvoje

Krok 1: Vyjasnéte si zadani
a urcete platnost strategie

1. Potieba, napad
Organizace?
p Financovani?
2. Casovy ramec
Kratkodoba,
stfednédoba,

dlouhodoba
strategie?

4. Implementace
strategie
Management
rozvoje,
Aktualizace

t 3. Sife zébéru <l

strategie
Obecna nebo
zamérena?

PFi prvnich Uvahach pred zahajenim samotného
procesu strategického planovani je nutné si
vyjasnit potfeby a zdlvodnit potiebnost
planu rozvoje.

Dulezité je zodpovédét si nasledujici otazky:

B Kdo potfebuje strategicky dokument?

B Kdo se na ném bude podilet? Které organizace?
B Jak budeme tvorbu strategického dokumentu
financovat?

B Budeme ji zpracovdvat sami ¢i budeme vyuzi-
vat znalosti jinych expert(?

atd.

Déle je nutné si je vymezit ¢asovy ramec plat-
nosti budouciho koncepéniho dokumentu.
Chceme mit strategii:

B Kratkodobou (1 — 3 roky)

W Stfednédobou (3 — 6 let)

m Dlouhodobou (6 a viceletou)

DuleZité si je uvédomit i samotné vymezeni sife
zabéru strategie. Bude se jednat o:

- Obecnou (fesici komplexné problémy rozvoje
tzemi)

- Sektorovou/odborné zaméfenou (napf.
Strategie rozvoje cestovniho ruchu, odpadové-
ho hospodafstvi, aj.)

V rdmci Vasich Uvah pfi formulovani si zadani je
také velmi dulezité mit na zfeteli podle jaké
metodiky a jakych postupt praci budete vyuzi-
vat pfi Vasi praci. V soucasné dobé existuje
v Ceské republice fada metodik a navodi jak
zpracovat kvalitni strategicky plan. Proto uvadi-
me nelplny seznam mozZnych pfistupd:

ISRU - Integrovand strategie rozvoje Uzemi -
jednd se o koncepcni dokument spojujici zajmy
a potreby vice subjektd pasobicich na uzemi
SPL - Strategicky pldn Leader — specificky vytva-
feny  planovaci  dokument  vychazejici
z podminek Programu rozvoje venkova CR
POV - Programy obnovy vesnice — strategické
plany rozvoje vesnic, které byly formulovany
a vydefinovany v rdmci stejnojmenného progra-
mu Ministerstva pro mistni rozvoj

Atd.

Nezapomerite se v Uvodni fazi pfipravy procesu
strategického pldnovani pfipravit na zpasoby
implementace Vaseho budouciho koncepcniho
dokumentu.

® Kdo jej bude implementovat do praxe?

B Mdame zajistény management rozvoje?

m Jak budeme aktualizovat nasi strategii?

W Jak planujeme jeji vyhodnocovani?

Atd.

Krok 2: Vytvorte pracovni tymy
Kazda strategie by méla byt vytvarena za Ucasti
klicovych aktért v Uzemi a zapojeni vefejnosti.

Doporucujeme facilitaci pracovnich skupin

externim facilitatorem.

Vzdy proto zapojte:

W Inicidtory a organizatory — jedna se o osoby
nesouci samotnou myslenku zahdjeni procesu
strategického planovani

| Nositelé myslenek ochotni spolupracovat —
klicovi aktéri v Uzemi, ktefi chtéji participovat



na prtbéhu tvorby strategie

m Kompetentni aktéry — jednd se o experty
pUsobici v Uzemi, ale i mimo néj

Rozhodovatele — samotni schvalovatelé finaIni
podoby koncepc¢niho dokumentu

Pozor na sektorovou vyvazenost!

Principem je vytvorit otevieny a flexibilni fesitel-
sky tym, ktery se vétsinou sklada ze tff zaklad-
nich ¢asti:

Nositelé myslenek, napadd i feseni jsou lidé

1. Ridici skupina

slozeni: zéastupci zadavatele zpracovani strate-
gického pldnu, zastupce zpracovatele
kompetence: fidici skupina je vrcholnym strate-
gicko-politickym a  kontrolnim  orgdnem
v prlbéhu celého procesu strategického plano-
vani. Ukolem fidici skupiny je zajisténi operativ-
niho rozhodovani z hlediska pfipravy strategic-
kého dokumentu. Ridici skupina  pfiji-
ma/nepfijima a schvaluje/neschvaluje predloze-
né Casti strategického dokumentu.

2. Vykonny tym

slozeni: zpracovatel a povéfené osoby ze strany
zadavatele, dle potfeby a situace dalsi zastupci
(napf. manazer mikroregionu, aj.)

kompetence:  tato  skupina  rozhoduje
o procesnich a metodickych zéleZitostech kolem
pfipravy strategie a ma vyraznou poradni vahu
v obsahovych zélezitostech.

Vznika jako prvni orgdn fesitelského tymu

na zakladé dohody zadavatele a zpracovatele.

3. Odborné pracovni skupiny

slozeni: zastupci obci, odborné i laické verejnos-
ti, nevladnich neziskovych organizaci, spolkd,
podnikatelt a dalsich mistnich expertd
kompetence: formuluji obsahovou ¢ast strategie
a predkladaji vystupy vykonnému tymu ke
schvéleni a dopracovani.

Dalsi zasady pro fungovani pracovnich skupin:
W zastoupeny jsou viechny sektory (soukro-
my/verejny)

W zapojeny jsou vsechny cilové skupiny

Strategické pldnovéadni rozvoje

B jednani pracovnich skupin se ucastni kompe-
tentni aktéfi (stakeholders)

m zadkladnim pravidlem fungovani je partnersky
pFistup

m dUlezitd je vzdjemnd vyvazenost pracovnich
skupin

W pracovni skupiny maji v idealnim pfipadé 5-10
¢lent

W pracovni skupiny jsou oteviené vsem zajem-
cim

B pracovni skupina ma svého predsedu, ktery ji
svoldva a je zodpovédny za distribuci informaci
B tématické zaméreni pracovnich skupin navrh-
ne zpracovatel (a schvali koordina¢ni skupina)
B pracovni skupiny mohou vznikat, zanikat
a slucovat se dle potieby v prabéhu pfipravy
strategie

Cim vice lidi projede pracovnimi skupinami, tim
vice lidi se o strategii dozvi a zapoji se do jeji pfi-
pravy. Tzn. rozumna fluktuace lidi v pracovnich
skupinach je spide vitana!

Otevreny fesitelsky tym, zejména pak pracovni
skupiny se ukazali jako velmi Gcinny zpUsob

zapojeni vefejnosti do pfipravy strategie. Proto
je pripravé a fungovani pracovnich skupin nutno
vénovat maximalni pozornost. Lidé sdruzeni
v téchto skupindch budou nasimi vyraznymi
spojenci a pomocniky pfi pfipravé strategie
a pozdéji pfi jeji implementaci.

Cviceni: Identifikace stakeholders
Mikroregion XYZ, mé& 10,5 tisic obyvatel, lezi
v sousedstvi s Polskou republikou. Je to typicky
venkovsky mikroregion, jehoz nejvétsi obci je
sidlo mikroregionu (obec ma 2 tis. obyvatel).
Mikroregion je charakteristicky svou zemédél-
skou cinnosti, kterd je vsak v Upadku.
Management mikroregionu uz delsi dobu uva-
Zuje, jaky projekt by se mél fesit prioritné ve
strategii. Nakonec se rozhodli hledat vhodné
misto pro vybudovani interaktivniho navstévnic-
kého centra, které by mélo rozvinout turisticky
ruch. Na zakladé iniciativy, kterd vysla z velmi
aktivniho mistniho obcanského sdruzeni zamé-
feného na ochranu Zivotniho prostredi, vedeni
mikroregionu rozhodlo o budové byvalého kra-
vina. Objekt je ve zdevastovaném stavu, ale je
dopravné dostupny a nachdzi se v blizkosti
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3 obci z centra mikroregionu. Dostupnost
budouciho centra je vyhodna i z hlediska bliz-
kosti Zeleznice a hlavni dopravni tepny vedouci
z mésta AAA do krajského mésta XXXX.
Podobné zafizeni v kraji neexistuje. Cilem mik-
roregionu je pfipravit projekt pfirodni nauc¢né
stezky a navstévnického centra s expozicemi
o vyuziti krajiny v regionu. Mikroregion chce
projekt pldnovat spole¢né s obyvateli a dalSimi
dot¢enymi subjekty ¢&i jejich zastupci tak, aby
odpovidal jejim potfebam a predstavdm. Na
Uzemi mikroregionu je spolkovy Zivot zcela
bézny jako v jinych venkovskych oblastech
republiky. Nejvétsi zastoupeni maji sbory dobro-
volnych hasict, zahradkari, myslivci a cirkevni
sbory. Ve dvou obcich jsou zakladni skoly prvni-
ho a druhého stupné a tfi materské skoly.
V mikroregionu je celd fada maloobchodd, které
zajistuji zakladni sluzby pro mistni obyvatele.
Z hlediska podnikatelského sektoru se zde
nachazi dvé velkd zemédélska druzstva, z nichz
jedno je v Upadku, a jeden vyznamny dfevoz-
pracujici subjekt. Déle se zde nachdazi jeden

zamek, ktery nabizi jediné turistické vyziti. Pred
nékolika mésici zde byl otevien Dum
s pecovatelskou sluzbou.

Zadani:

S prihlédnutim k vySe uvedené situaci, identifi-
kujte cilové skupiny, jejich predstavitele
a celkovy pocet, které je vhodné oslovit pfi pla-
novani navstévnického centra.

V této fazi nezapomerite zpracovat detailni har-
monogram praci na strategickém dokumentu
a projednat jej v rdmci vytvorenych pracovnich
skupin.

Priklad harmonogramu praci pfi tvorbé strategie
mikroregionu (na zakladé zkusenost):

1. Setkani se starosty

vysvétleni pfipravy strategie, ustaveni Fidici sku-
piny, ustaveni vykonného tymu a pracovnich
skupin

2. Setkani clenti pracovnich skupin
vysvétleni pfipravy strategie, urceni harmono-
gramu praci

3. Dotaznikové Setieni/fizené rozhovory
ziskavani prvotnich informaci pro pfipravu situ-
acni analyzy, ziskavani kontaktl

4. Prvni kolo setkani pracovnich skupin
cilem je doplnit informace pro pfipravu situacni
analyzy

5. Priprava situacni analyzy

ve spolupréci s odborniky (regionalni rozvojova
agentura, katedra geografie, odbornici na roz-
voj venkova, urbanisté, ekologové....)

6. Pfipominkovani pracovni verze situacni
analyzy v pracovnich skupinach

pouze pisemné, zajistuji prfedsedové pracovnich
skupin

7. Setkani fidici skupiny a vykonného tymu
pfipominkovani a schvéleni pracovni verze
situa¢ni analyzy

8. Druhé kolo setkani pracovnich skupin
pfiprava SWOT analyzy (zpracovatel jen facilitu-
je jednani, obsah formuluji ¢lenové pracovnich
skupin), formulace vize

9. Uprava a dopracovani SWOT zpracovatelem
zpracovatel upravi formula¢né a doplni pohled
zvenku

10. Setkani fidici skupiny a vykonného tymu
pfipominkovéni a schvaleni SWOT analyzy,
schvéleni ¢i preformulace vize

11.Distribuce prvni verze strategie clenim
pracovnich skupin
alespori 14 dni ponechat na pfipominkovani



12. Treti kolo setkani pracovnich skupin
pfipominkovani a doplnéni strategie rozvoje
(sméry a cile), formulace prvnich ndvrhl opatfeni

13. Uprava navrhii opatieni zpracovatelem

14. Vefejné slyseni

pfipominkovani strategické situa¢ni analyzy,
SWOT analyzy a strategické casti, vyzva
k podavani ndpadd a podnétd na projekty

15. Setkani fidici skupiny a vykonného tymu
pfipominkovani, doplnéni a schvaleni névrhové
Casti

16. Vyzva cleniim pracovnich skupin, aby
podavali vlastni naméty na projekty

17. Kampan v mistnich mediich
vyzva k podavani ndmétd na projekty v rdmci
strategie

18. Ctvrté kolo setkani pracovnich skupin
pfiprava akénich plant, dopracovani projektl
v rdmci pracovnich skupin

19. Setkani fidici skupiny a vykonného tymu
pfipominkovani a dopInéni navrhl projektd

20. Uprava akéniho planu zpracovatelem
vyhledani moznych zdrojd financi pro akéni pldn
a konkrétni projekty

21. Navrh struktury a managementu mikro-
regionu zpracovatelem — zpracovani imple-
mentacni casti

22. Setkani ridici skupiny a vykonného tymu
schvaleni struktury a managementu rozvoje
mikroregionu

23. Finalizace akéniho planu

v rdmci pracovnich skupin probéhne hodnoceni
jednotlivych projektd a vybér prioritnich projek-
td, které by méli byt realizovany v horizontu jed-
noho roku

24. Pripominkovani akéniho planu ¢leny pra-
covnich skupin

Strategické pldnovéadni rozvoje

25. Verejné projednavani - prezentace strate-
gie rozvoje

je urcena viem zajemclim, zejména pozvat ¢leny
pracovnich skupin a lidi, ktefi se podileli na pfi-
pravé strategie a informovani Siroké verejnosti.
Je dUlezZité pozvat dllezité osoby.

26. Schvaleni strategie zadavatelem

27. Pfiprava a realizace konkrétnich projektt

Informacni kampan v mistnich mediich by méla

probihat prabézné, dle moZnosti v misté.

Krok 3: Zpracujte analytickou ¢ast
strategie rozvoje

Analytickd ¢ast strategie je tvofena témito kom-
ponenty:

W Situacni analyza

m SWOT analyza

Situacni analyza
Situacnf analyza je text, jehoZ cilem je komplex-
né zmapovat dané tzemi. Kvalitni popsani stavu

Doporucujeme, aby rozsah textu byl maximalné

30 - 40 stran.

je vychodiskem pro spravné stanoveni strategic-
kych smérd a cild. Vétsinou se jednd
o kombinaci “tvrdych” dat a mirné hodnoticiho
stylu. Kazdd kapitola ma svUj vlastni zavér, ve
oblasti (nejvétsi problémy, nejvétsi potencial,
vyjimecnost atd.).

Obvykle je dodrZzovana nasleduijici struktura:

1. Dosavadni koncep¢ni dokumenty a jejich shr-
nuti.

2. Poloha a pfirodni podminky (vymezeni mikro-
regionu, poloha, geomorfologické podminky,
geologické podminky, hydrologické podminky,
klimatické podminky, pedologické podminky,
biogeografické podminky, vyuziti krajiny, ...).

3. Obyvatelstvo a osidleni (demograficky vyvoj,
struktura obyvatelstva, socioekonomickd uro-
ven, sidla, sidelni sit a struktura osidleni, urba-
nistickd struktura, regiondlni vazby sidel, rozvo-
jové pdly a osy, bytovy fond a bytova vystav-
ba...).
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4. Obcanskd vybavenost (obchody a sluzby,
skolstvi, zdravotnictvi, socidlni péce, kultura,
sport a rekreace, Ufady a instituce, spolky
a nevladni neziskové organizace...).

5. Doprava a technickd infrastruktura (charakte-
ristika dopravni sité, dopravni osy, vyznamné
uzly, dopravni obsluznost, elektrickd energie,
voda, plyn, teplo, komunika¢ni sité, odpadové
hospodarstvi...).

6. Ekonomika (ekonomickd vykonnost, struktu-
ra ekonomické zékladny, zaméstnanost, odvét-
vova struktura — pramysl, zemédélstvi, téZzebni
pramysl, stavebnictvi, cestovni ruch, sluzby, trh
prace, nezaméstnanost, majetek obci a néklady
na jeho spravu, méstské a obecni rozpocty,
dotace a pfijmy na osobu...).

7. Zivotni prostfedi (voda, ovzdusi, pada, hluk,
zatéze, hlavni znecistovatelé prostredi, chranéna
Uzemi, ekologicka stabilita krajiny, Uzemni pred-
poklady trvale udrzitelného rozvoje...).

SWOT analyza

SWOT je metoda celkového urceni pozitivnich
a negativnich stranek mikroregionu.

Je tvofena formulaci 4 ¢astf:

Strengths — silné stranky,

Weakness - slabé stranky,

Opportunities - pfileZitosti

Threat - ohrozeni Uzemi mikroregionu.

Silné a slabé stranky jsou zpravidla vnitfnimi
aspekty Uzemi mikroregionu. Pfilezitosti
a ohroZenf jsou faktory vnéjsi, které nepodléha-
ji pfimému vlivu mikroregionu. Strategie rozvoje
bude Fesit problémy obsazené ve slabych stran-
kdch za wyuziti silnych stanek (pfednosti)
s ohledem na pfilezitosti a ohroZeni rozvoje mik-
roregionu.
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SWOT analyza je zpUsob, jak komplexné popsat
a hlavné zhodnotit dané uzemi. Nejprve se
pomoci brainstormingu formuluji silné a slabé
stranky, pfileZitosti a ohroZeni. Poté jsou tyto
formulace upraveny a pomoci bodovani (v ramci
pracovnich skupin) prioritizovany.

Vzhledem k tomu, Ze takové Uplné hodnoceni
predstavuje velmi Siroky zabér, je vhodné si
dopfedu rozhodnout jaky zpUsob zpracovani
SWOT analyzy je vhodné a ucelné pro jednotlivy
konkrétni mikroregion:

B Prvni pfistup je rozdéleni SWOT analyzy do
nékolika zakladnich oblasti.

B Druhym pfistupem je zpracovani jedné SWOT
analyzy pro vsechny tématické oblasti dohromady.

Napfiklad nésledujici 4 oblasti umoZnuji vycer-
pavajicim zpUsobem popsat Uzemi:

B hospodarsky rozvoj

W infrastruktura

W lidské zdroje

W rozvoj Uzemi

Pro tyto oblasti jsou urc¢eny nasledujici katego-
rie:

W silné stranky: vyraznd pozitiva regionu v dané
oblasti

W slabé stranky: vyraznd negativa regionu
v dané oblasti

W piileZitosti: mozné zplsoby eliminace slabych
stranek nebo rozvoje silnych stranek

W ohroZeni: mozné prekazky pro realizaci pfile-

Zitosti nebo ohroZeni silnych stranek

“Kfizeni” pohledl jednotlivych pracovnich sku-
pin: Velmi Gcinnym prostfedkem pro zajisténi
Uplného a komplexniho pohledu je projednava-
ni jednotlivych tematickych oblasti ve vsech pra-
covnich skupinach (tzn., Ze napf. pracovni sku-
pina — zemédélstvi se zabyvd i SWOT analyzou
v oblasti hospodaiského rozvoje, infrastruktury,
lidskych zdrojl atd.). Timto “kfizenim” pohled
zajistime jak nazorovou komplexnost, tak rov-
nomérné pokryti zajmd vdech obci mikroregionu
(nebot obce jsou pomérné zastoupeny jen
v sumé viech skupin).




Cviceni: SWOT analyza

Mikroregion XYZ tvofi 22 obci s 26 tis. obyvate-
li. Mikroregion se nachazi na sever od krajského
mésta v oblasti CHKO. Zhruba polovina uzemi
mikroregionu lezi v rovinaté niZinné oblasti
podél feky XXX, kde se nachazi CHKO. Zapadnf
¢ast mikroregionu vyplfiuje vrchovina, kterd ma
lesnaty a velmi clenity charakter. Mikroregion je
turisticky velice atraktivni oblasti nabizejici svym
navstévnikdm tadu historickych stavebnich
pamatek, pfirodnich zajimavosti, turistickych
a cyklistickych tras vedenych nadhernou pfiro-
dou, ale i akci z oblasti kulturniho
a spolecenského Zivota. Kazdd z obci
Mikroregionu ma svému navstévnikovi co
nabidnout, at uz jde o cile celorepublikového
vyznamu ¢i o mistni pamdtky a zajimavosti.
Obce v mikroregionu jsou rdiznorodé. Mésto, jez
je zaroven sidlem mikroregionu, ma pétinasob-
né vice obyvatel nez druhad nejvétsi obec.
Nejmensi obec podle poctu obyvatel ma 200
obyvatel. Mikroregion trpf Ubytkem poctu oby-
vatel, ktery Ize zaznamenat v poslednich péti
letech. Dle statistik je vice osob nad 60 let ve
vétsiné obci nez skupiny déti do 14 let. Nejvice
obyvatel je ve vétsiné obci ve vékové kategorii
od 20 do 29 let. Nejvice obyvatel mikroregionu
patfi do skupiny vyucenych a se stfednim odbor-
nym vzdélanim bez maturity. Zdaleka nejvice
obyvatel mikroregionu pracuje v prdmyslu,
nasleduje obchod a zemédélstvi a lesnictvi. Za
praci vyjizdi denné 40% obyvatel obci mikrore-
gionu. Nezaméstnanost v mikroregionu se
pohybuje kolem 11%, pficemZ nezaméstna-
nost v celé CR je kolem 10 %. V mikroregionu
jsou podprimeérné platy. Nejvétsi c¢ast, témeér
polovinu pozemk( mikroregionu tvofi orna
ptda, nasleduji lesy. Ve vétSiné obci mikroregio-
nu je matefska Skola — celkem 21 v 16 obcich.
V 15 obcich je i zékladni $kola. Uplnou devitile-
tou zakladni Skolu ma 8 obci. Kazda obec ma na
svém Uzemi knihovnu. Alespori jedno sportovni
hristé se spravcem je v 21 obcich. VV 11 obcich je
stalé nebo detaSované alespor jedno pracovisté
|ékare.

Zadani: S prihlédnutim k vySe uvedené situaci,
naformulujte alespon 3 silné, slabé stranky; pfi-
leZitosti a ohroZeni uvedeného mikroregionu.
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Krok 4: Zpracujte strategickou
- navrhovou ¢ast strategie rozvoje

Navrhova cast strategie je tvofena témito
komponenty:

H Vize

m Oblasti rozvoje

W Priority

B Opatrenf

W Aktivity

Vize regionu

Silné stranky

Slabé stranky

Oblasti rozvoje a ohrozent

a pfileZitosti

Priorita rozvoje

Cile priority

Opatreni Opatreni Opatreni

Aktivity Aktivity Aktivity

Aktivity

Aktivity Aktivity

Vize

Jedna se o obecnou formulaci kone¢ného stavu
(tzn., jak by mél mikroregion vypadat po realiza-
ci opatfeni stanovenych ve strategii). Vétsinou
ma podobu deldiho souvéti. PrestoZe se jednd
o obecnou proklamaci, je jeji formulace velmi
dalezitd. Ukaze se zde, jakym smérem se hodla
mikroregion orientovat (napf. cestovni ruch,
intenzivni prdmyslova vyroba, masivni nova
vystavba apod.).

Nékdy muze byt formulovani vize doprovazeno
vydefinovanim urcitého motta, které jasné
a uderné charakterizuje dany mikroregion.
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Priklad formulace vize:

PROSPERITA — SOLIDARITA — PARTNERSTVi
Mikroregion je mistem, kde se citime doma
a kde jsou zajistény zakladni Zivotni podminky.
Snazime se o udrzeni a navrat mladych lidi na
vesnici a o dudstojny i aktivni Zivot seniord.
Podporujeme kvalitnf socidlni a zdravotni sluzby
i rozvoj skolstvi, déle zlepsovani podminek pro
podnikdni a zemédélstvi Setrné ke krajiné.
Litovelsko je region s vysokym turistickym
potencidlem a kvalitni infrastrukturou cestovni-
ho ruchu. Spolupracujeme s jednotlivymi obce-
mi, podnikateli a NNO na svém rozvoji
a vyuzivame zkusenosti ostatnich regionti v CR
i v zahranicf.

Cviceni:
Vymyslete alespori jedno motto mikroregionu,
které je charakteristické pro Vase tzemi.

Ke stanovovani vize a ke zdokonaleni procesu
strategického planovani je mozno vyuzit meto-
du Balanced Scorecard (prekladédno napf. jako
Metoda vyvaZzenych ukazatell, déle jen BSC).
BSC® je zavadéna s cilem zlepsit proces strate-
gického planovéani organizace. BSC je v prvé
fadé mechanismem k realizaci strategie a az
potom nastrojem pro tvorbu strategie. BSC
poskytuje ramec prevadéjici strategii a vizi orga-
nizace do uceleného souboru méfitek vykon-
nosti. Kombinuje mnoho zndmych prvkd fizeni
organizace, jako jsou napf. cile, ukazatele nebo
plany akci s novymi pfistupy ke zndzornéni stra-
tegie, mysleni v perspektivach a rozlisent strate-
gickych a operativnich cild.® Cimz je vyrazné
usnadnovano i vytvofeni vize organizace.
Balanced Scorecard byla plvodné vytvarena
jako méfici systém, vyvinula se v3ak do strate-

gického manazerského systému.” Vize a oblasti,
do kterych chce organizace v budoucnu zamérit
svoji pozornost, byvaji zobrazeny na jednom
schématu, které je mnohem srozumitelnéjsi
vsem zainteresovanym stranam, nez nékolika-
strankové strategické dokumenty.

Oblasti rozvoje

Jednotlivé oblasti ve svém souctu kompletné
pokryvaji veskerou problematiku mikroregionu.
Vétsinou kopiruji oblasti pouzité ve SWOT ana-
lyze. V pfipadé potfeby mohou byt definovény
dalsi oblasti, jejichZ feseni je pro dany mikrore-
gion specifické a prioritni (napf. cestovni ruch,
zemédélstvi, infrastruktura, socidlni sluzby,
apod.).

Priority

Vymezuji pouze nékolik kli¢ovych smérd rozvo-
je, které jsou pro rozvoj daného Uzemf spole¢né
vsem nebo Vvétsiné obci mikroregionu. Jejich
vymezeni je dllezité pro vétsi koncentraci Usili
mikroregionu do nékolika malo oblasti, které
mohou pfinaset efekty v rozvoji nebo Feseni pro-
blém0 mikroregionu.

VE&tsinou je stanovovano 2 az 5 priorit pro jednu
oblast.Formulaci na Urovni priorit jsou napt.:

B Rozvoj cestovniho ruchu a rozsiteni nabidky
na aktivni tréveni volného ¢asu

B Zlepseni stavu komunikaci v mikroregionu

a dopravni obsluznosti

B Podpora rozvoje podnikatelskych aktivit
a zaméstnatelnosti obyvatel

m Zkvalitovani socialnich a zdravotnickych
sluzeb v mikroregionu

Cile priority

Soucasti formulovanf jednotlivych priorit je také
formulace dlouhodobych strategickych cild,
které stanovuijf cilovy stav, kterého bychom chté-
li dosdhnout pro jednotlivé priority. To znamena,
Ze konkretizuji obecné priority na Uroven ucho-
pitelnych problémd. Cile specifikuji konec¢né
stavy, kterych by mélo byt dosazeno realizaci
strategie. Diky definovani cilt je mozZné vyuzivat
méfitelnych ukazatell, pomoci kterych lze
vyhodnocovat Uspésnost realizace neboli snahy
mikroregionu o uskute¢néni svych predstav.

5 BSC vznikla na pocatku 90. let 20. stoleti, jejimi autory jsou David Norton a Robert Kaplan. Vznikla v ramci projektu , Méfeni vykonnosti podniku
budoucnosti”, ktery probéhl v roce 1990. Vysledky tohoto projektu shrnuli v ¢lanku , Balanced Scorecard — Measures That Drive Performance”

publikovaném v Harvard Business Review, leden-tinor 1992.
6 Horvath & Partners. 2002. s. 17.
7 Hrabalova a kol. 2006. s. 7
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Opatieni

Jsou jednotlivé dil¢i zaméry/projekty, které je
tfeba uskutecnit, aby byly feseny problémy nebo
vyuzivdny pozitivni aspekty mikroregionu.
V dlsledku toho by mély byt napliiovany defi-
nované priority a cile mikroregionu.

Opatfeni de facto popisuji kroky, kterymi Ize
dosdhnout naplnénf strategickych cild. Jedna se
0 obecné oznaceni aktivit, sméfujicich k feseni
konkrétniho problému.

VEtsinou je stanoveno 2 az 5 opatfeni pro kaz-
dou prioritu.

Jedna se o jakysi soubor konkrétnich
projektd pro kazdou prioritu.

Jsou to napf.:

m Vytvoreni sité cyklostezek a cyklotras
propojujicich obce mikroregionu.

m Certifikace mistnich produktd.

B Renovace a dokonceni sité mistnich
komunikaci v obcich.

W Zavedeni integrovaného dopravniho systému.
W Zavedeni informacniho systému

pro podporu podnikani.

W Rozsiteni infrastruktury pro podporu
podnikani.

m Komunitni planovani socialnich
sluzeb v mikroregionu.

W Zlepsovani zdravotnickych sluzeb.

Aktivity

Kazdé opatienf se skldda z dil¢ich aktivit, jejichz
uskutec¢néni vede k realizaci opatfeni.
Uskute¢nénf jednotlivych aktivit zpravidla podlé-
ha urcité Casové posloupnosti, kterad je specifi-
kovana vybérem jednotlivych aktivit do akéniho
planu. Priority a ndvrhy opatfeni se tedy nésled-
né rozpracovavaji do konkrétnich aktivit mikro-
regionu. K ndvrhdm opatfeni a ke konkrétnim
projektdm jsou pfifazeny mozné zdroje financo-
vani.

Aktivity by mély byt co nejkonkrétnéjsi, aby se
strategie stala pouzitelnym dokumentem pro

kohokoli, kdo s nim bude pozdéji pracovat
(manazer mikroregionu atd.).

13

Strategické pldnovéadni rozvoje

Jednoznacné formulované aktivity jsou napt.:
m Aktualizace zpracovaného pldnu

budovani sité cykloturistiky pro

jednotlivé projektové zadméry.

m Vytvoreni databdze sluzeb

stravovani v obcich.

W VVzdélavaci akce pro producenty

a poskytovatele sluzeb.

m Vytvorit prehled pramyslovych zén
v mikroregionu.

W Zmapovani nevyuzivanych objektd
v mikroregionu.

Cviceni:

Rozvoj cestovniho ruchu a rozsifeni nabidky na
aktivni traveni volného ¢asu

Zlep3eni stavu komunikaci v mikroregionu a
dopravni obsluznosti

Podpora rozvoje podnikatelskych aktivit a feseni
nezaméstnanosti obyvatel

Vytvoreni sité cyklostezek a cyklotras propojujici
obce mikroregionu.

Tvorba produktd turistického ruchu.

Certifikace mistnich produktd.

Vytvoreni turistické informacni sité.
Rekonstrukce a budovani aredld urcenych
k volnoc¢asovym aktivitam

Renovace a dokonceni sité mistnich komunikaci
v obcich

Zmapovani soucasného stavu — turistickych
atraktivit a moznosti vedenf tras vcetné stavu
komunikaci a vlastnickych vztah(

Vytvoreni planu budovani cyklostezek a cyklot-
ras v¢éetné harmonogramu

Vytvofeni databdze atraktivnich mist, zvykd,
zajimavych spolecenskych akci a jejich vyvéseni
na webové stranky MR

Rekonstrukce tenisovych kurtt v obci XYZ

Zadani:

Identifikujte, zda uvedené slovni spojeni je spise
formulaci PRIORITY ¢ OPATRENI nebo AKTIVITY
a zdGvodnéte Vase rozhodnuti
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Po zpracovani névrhové ¢asti strategie si mize-
me dovolit pfirovnat strategii opét ke stavbé
domu. Vysledna podoba by méla vypadat asi
takto:

VIZE/MOTTO

102 Priority (...)

.2|

3721

e

Aktivity / Projekty

2.1 2.1

2 2 2 I
Opatfeni (...)

Krok 5: Zpracujte implementacni
cast strategie rozvoje

Implementacni ¢ast strategie je tvorena
témito komponenty:

| Ak¢ni plan

B Management rozvoje

Akcni plan

Akeni plan pIni funkci databéze aktivit/projektd,
jejichz uskutecnéni je v sildach mikroregionu
v prvnim roce od zahdjeni realizace strategie.
Akeni plan aktivity konkretizuje o predpoklady

a finan¢ni ndroc¢nost jejich uskutec¢néni.
Nezbytnou soucasti je i vymezeni osobni zodpo-
védnosti za uskutec¢néni aktivity.

Akeni plan podléha pravidelné aktualizaci, ktera

Projektové
naméty (...)
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nasleduje vzdy po uplynuti obdobi, na které je
akeni plan sestaven, a po vyhodnoceni dosavad-
ni realizace aktivit. Jednd se tedy o vzdy aktual-
ni dodatek ke strategii, ve kterém jsou manage-
mentem rozvoje vybrany projekty, které by mély
byt realizovény v horizontu jednoho roku.

VEtsinou se jednd o 5-10 prioritnich projektd.
Tento plan byva aktualizovédn zpravidla jednou
rocné.

Akeni plan by tedy mél obsahovat:

m Nazev priority/Opatrent, v rdmci které

jsou realizovany jednotlivé aktivity.

W Popis aktivit, které se budou

realizovat v jednoletém obdobi.

m Urceni odpovédnosti, v¢etné kontaktd

na konkrétni realizatory jednotlivych aktivit.

W Spolupracujici subjekty, které je nutné zapojit
do realizace aktivit (jednd se napt. o konkrétni
spolky, podnikatele, Urady ¢i instituce).

B Vymezeni predpoklddané financni ndro¢nosti
na realizaci jednotlivych aktivit.

B Vyjasnéni potencionalnich zdrojl na realizaci
aktivit (napf. ndzvy programu, grantd ¢i dotaci).
m Dalsi specifikace/predpoklady pro realizaci
aktivit (pfesné vymezeni terminu dokonceni,
v jaké fazi se nachazi realizace jednotlivych akti-
vit, apod.)

Cviceni: Ak¢ni planovani
Zadani: Vytvorte svUj vlastni akéni plan

Management rozvoje

V rédmci procesu strategického pldnovani je
dulezité zakomponovat do vysledné podoby
dokumentu i kli¢, kterym budou realizovény ini-
cia¢ni aktivity smérujici k rozvoji mikroregionu,
jednd se o tzv. management rozvoje, ktery je
predevsim organiza¢nim nastrojem rozvoje mik-
roregiond, ale nejen to.

Management rozvoje mikroregiont je proce-
snim systémem rozvoje za Ucasti regionalnich
aktérd (zéstupcd verejné a soukromé sféry), pro-
stfednictvim nichz jsou prosazovany rozvojové
aktivity a projekty meziobecni (mikroregionaini)
spolupréace.

Pod pojmem management rozvoje mikroregio-
nd je nutno vnimat nejen organizacni strukturu



mikroregionu, ale i metody, kterymi jsou
v mikroregionu iniciovany a realizovany aktivi-
ty/projekty, a jak je tato ¢innost mikroregionu
vyhodnocovdna z hlediska dopadd na rozvoj
Uzemi mikroregionu. Jde predeviim o slozku
mikroregionu, kterd plni koordinacni, inicia¢ni,
strategickou a vykonnou funkdi.

PFi blizSim pohledu mlzeme tedy management
rozvoje mikroregiond rozdélit do ¢tyr idedlnich
slozek, které je nutné podporovat, zavadét
a zkvalitrovat:

W slozku formalniho Fizeni mikroregionu, kde se
uplatiuji orgdny dané zakladajicimi listinami
mikroregiont (valnd hromada, rada, revizni
komise apod.),

W sloZzku vykonnou, kde se jedna o statutarni
funkdi zajistujici a zodpovidajici za rozvoj dané-
ho Uzemi (pfedseda, mistopredseda)

W slozku inicia¢ni (rozvojovou) a koordinacni, ve
které mikroregiony formuji struktury Fizeni
doplrikové (mistni akéni skupina, pracovni sku-
piny k projektlim apod.) a ve které realné jsou
napliovany kroky vedouci k rozvoji mikroregio-
nu (manazer rozvoje, poradce, externi poraden-
ska firma).

B slozku strategickou, ve které se jednd
o strukturu Sirsi kooperace rtznych subjektd ci
jednotlived  pfi  dlouhodobém  planovani
a realizaci aktivit, projektt mikroregionu (NNO,
podnikatelé, vefejnost)

Organizac¢ni struktura, kterd je soucasti imple-
mentacni ¢asti strategie by tedy méla byt popsa-
na z hlediska managementu rozvoje uplatfiova-
ného v daném mikroregionu.

Nezbytnou soucasti organiza¢ni struktury je
také urceni zodpovédné osoby za monitoring
a vyhodnoceni plnénf strategického planu rozvoje.

Nemélo by se viak zapominat na popsani systé-
mu fizeni minimalné ze dvou hledisek, a to:

W struktury rozhodovaci

| struktury vykonné

Inicia¢ni slozka rozvoje, ve které pusobi
i nevoleni zastupci ma velky vliv na zachovani

kontinuity prace mikroregionu pfi obméné vole-
nych zastupcl v i po ctyrleté volebni periodé.
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Systém financovani

Je dulezité popsat je predevsim z hlediska tokd
financi. Z hlediska strategického planovani je
dalezité nachazet finan¢ni zdroje, které pove-
dou k realizaci jednotlivych priorit a opatfeni
a povedou k naplnéni cilt mikroregionu. Pro
Uspésné zvyseni schopnosti mikroregionu je
nutné vyuzivat nejen vlastni zdroje mikroregio-
nu, ale i vnéjsi finan¢ni zdroje, které budou
vyznamné zejména z hlediska dulezitych mikro-
regionalnich projektd. Pro Uspésnost celého pro-
cesu strategického pldnovani je vyznamna mira
zapojeni vefejného, soukromého a neziskového
sektoru do realizace strategie a jeho financova-
ni. Pro jednotlivé zapojené subjekty je mozné -
a nutné - nachdzet nejoptimalnéjsi zplsoby
financovani jednotlivych projektd/aktivit.

Systém financovani strategie rozvoje, ktery je
soucasti implementacni ¢asti, by mohl vypadat
napf. takto:

Zdroje financovani

Dota¢ni
prostredky

PFijmy
mistnich

Aktivity
Projekty
‘ Mikroregionalni

projekty
Mikroregiondlni ’
grantové ‘

schéma

Ucelové
dotace

Clenské
prispévky
fo]olaf
IndividudIni

projekty obci Obce
-mistnf
Projekty jinych rozpocty

subjektt

Dobrovolna

\

Soukromé
kapitalové
prostredky

prace obyvatel

DulezZité je si stanovit jakym zplsobem a jakou
formou budou realizovdny naplanované aktivi-
ty/projekty.

Jednim ze zpUsobd je:

B Realizace projektd z rozpoctu a vlastnich
zdrojl - Jednotlivéd opatfeni navrzend ve formé
projektd/aktivit predklada a realizuje mikroregi-
on. Jde o projekty, které jsou v pfimé kompe-
tenci a zodpovédnosti jednotlivych subjektd.
Tyto projekty/aktivity jsou financovany prevazné
z rozpoctu mikroregionu.
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W Integrované projekty Nositelem - predkladate-
lem projektl je mikroregion. Integrovany pro-
jekt je spole¢nou akci vychazejici ze strategie
rozvoje a na jeho realizaci se podileji jednotlivé
obce nebo vice organizaci, které se na ni dohod-
ly. Jde o projekty, které jsou z vétsi ¢asti finan-
cované z vnéjsich zdroju, resp. jsou predkladany
v rdmci podpurnych krajskych programd, grantt
a dotaci CR nebo EU.

B Regionalni grantové schéma - Nositelem -
predkladatelem projektd jsou jak jednotlivé
obce, tak i podnikatelské a neziskové subjekty
regionu. Ty podavaji projekty v rdmci vyhlasova-
nych grantovych programd mikroregionu.
Mohou to byt projekty investi¢niho
i neinvesti¢niho charakteru. Zakladni podmin-
kou pro ziskani podpory je spolufinancovani ze
strany prijemce.

m Nepiima podpora projektd - Pfi nepfimé pod-
pofe projektd se mikroregion finan¢né nepodili
na realizaci projektu. Jednotlivé ¢lenské obce,
podnikatelské a neziskové subjekty se souhla-
sem a nefinan¢ni podporou mikroregionu Zada-
ji o podporu v rdmci programd financovanych
z krajskych, narodnich nebo evropskych zdroja.

Prikladem takového typu grantového schématu
muUze byt program LEADER.

Krok 6: Vytvorte si systém
vyhodnocovani a monitoringu
strategie rozvoje

Soucasti tohoto kroku v rdmci procesu strategic-
kého planovéni je stanovent:

W Systému vyhodnocovani

W Systém aktualizace strategie
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Vyhodnocovani strategie

Vyhodnocovani a monitoring strategie je sou-
¢asti implementacni ¢asti, presto si zasluhuje
zvlastni pozornost. Hodnoceni realizace strate-
gického pladnu se odehrava ve dvou rovinach.

m Hodnoceni realizace opatfeni z hlediska cild,
kterymi jsou vymezeny jednotlivé priority.
Zaméfena by méla byt na zjisténi, zda vysledky
realizovanych aktivit vedou ke stanovenym
cildm. IdeaIni je pfitom tyto cile kvantifikovat,
aby zaznamenané tendence v Gzemi mohly byt
poméfovany néjakou cilovou (idealni) hodno-
tou.

B Monitoring realizace opatfeni se odehrava po
uplynuti aktudlniho obdobi akéniho planu, pro-
stfednictvim vyro¢ni zpravy mikroregionu.
Vyro¢ni zpréva by méla byt zvefejnéna na inter-
netu a na Ufednich deskach v obcich. Je sesta-
vovana jedenkrat rocné.

Pro hodnoceni Uspésnosti realizace (¢i postupu
realizace) strategickych cild se vyuZivaji tzv. pro-
gramové indikatory — vycislitelné ukazatele,
které dovoluji stanovit, jak daleko je skute¢nost
od cilové hodnoty uvedené ve strategickém
planu. Z tohoto dlvodu by i jednotlivé cile stra-
tegického cile mély byt jasné definovany
a predevsim by mély byt konkrétni a vycislitelné.
Pri uziti obecné formulovanych cild nelze pro
kontrolu naplfiovani viibec vyuZit indikatord.

K monitoringu a vyhodnocovani ¢innosti mikro-
regionu a Ucinnosti realizovanych  akti-
vit/projektl slouzi také rada dalsich nastroja.
Vzdy zalezi na konkrétni volbé mikroregionu,
jaky néstroj ¢i metodu nakonec vyuzije. Presto
Ize zjednodusené uvést dva zékladni pfistupy,
a to:

m Vyuziti kvalitativnich ukazatell

m Vyuziti kvantitativnich prostfedk

Krok 7: Schvalovani strategie
aneb jak zajistime pfijeti
strategie a jeji rozsireni

Schvalovani strategie probiha ve dvou rovinach:
Prijetim oficidlnimi orgdny mikroregionu
Vefejnym projedndnim - sezndmenim vefejnosti
s vytvofenym dokumentem (vyhodné po sekto-
rech, v jednotlivych obcich)



Oficialni schvéleni vytvofeného strategického
dokumentu je vzdy nutné projednat a schvalit
formalnimi organy mikroregionu. Jedna se pre-
deviim o valné hromady ¢i shromazdéni prislus-
nych mikroregion. Vyhodné je projednat
nasledné oficidlné schvaleny dokument i na
urovni jednotlivych zastupitelstev ¢lenskych
obci.

Dosahnete tak absolutniho pfijeti strategie
rozvoje a zajistite si i jeji uplatnéni v praxi!

Doporucujeme, aby dle zajmu a moznosti
byla usporadana verejna slyseni ve viech
obcich mikroregionu.

Vefejné projedndvani slouzi také ke sbéru pfipo-
minek, ale pfedevsim se jedna o formu zavérec-
né prezentace strategie rozvoje. Vyznamna je
zavéreCnd prezentace zejména pro ty, ktefi se
Ucastnili pfipravy strategie. Je nutno viem Ucast-
nikdm a dalsim aktivnim lidem ukdzat vysledek
jejich prace a tim je povzbudit do dalich aktivit
v rdmci mikroregionu.

| nejvétsi optimista vsak nemuze pocitat s tim,
Ze schvalenim strategie vyse uvedenymi forma-
mi dosdhne absolutniho konsensu v rozvoji
Uzemi. Proto je nutné i nadale sifit myslenky
a vystupy z procesu strategického planovani
mezi obyvatele regionu, ale i mimo néj.
Ukazalo se, Zze vhodnou formou jsou upravené
strategii a vybrat z ni nejdtlezitéjsi priority roz-
voje vCetné ndvrhd opatfeni a prezentovat je
formou jednoduchy letackl ¢ brozurek nebo
publikaci.

Nezbytnym predpokladem aktivniho zapojeni
vefejnosti a jejich informovani je samoziejmé
medialni kampar v prabéhu celého zpracovani.

Nejcastéji se vyuzivaji webové stranky, novinové
¢lanky, rozhovory, dotazniky a jiné néstroje.

Cviceni:
Verejné projednavani strategie
Zadani:  Naplanujte vefejné  projednani

a vytvorte pro néj navrh pozvanky.
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Krok 8: Aktualizace strategického
planu

Aktualizace je dalezitym prvkem z hlediska udr-
Zeni nastaveného sméru rozvoje Uzemi. Méla by
vzdy reagovat na pozitivni i negativni trendy
vyvoje v mikroregionu, neméla by v3ak probihat
Lspontanné”. K pravidelnému hodnoceni
Uspésnosti naplhovani jednotlivych cild priorit
slouzi akcni plan, sestaveny a monitorovany
vzdy za uplynuly rok. K ,zdsahdm” do navrho-
vé Casti strategie a pfislusnych analyz by mélo
dojit jen za predpokladu Uspésného naplriovani
zvolenych priorit rozvoje, nebo v pfipadé nena-
dalych zmén trendl jednotlivych politik.

Pro¢ je potreba zapojit verejnost

do strategického planovani?

Pro¢ zapojit vefejnost do tvorby strategii? Proces
strategického planovani rozvoje je souborem
postupnych krokd, které by mély dat odpoved
na otazku, co Ize vlastné povaZovat za spolecny
smér rozvoje. | z tohoto dlvodu je tfeba proces
planovani rozvoje venkovskych regiond pone-
chdvat co nejvice otevreny verejnosti a usilovat
o spole¢nou shodu Ucastnikd procesu. Do roz-
voje Uzemi je nutné zapojit v maximalni mife
Sirsi i odbornou vefejnost tak, aby byla zajisténa
Ucast vefejnosti v procesu planovani. Zapojenim
vefejnosti se zajisti zlepSeni procest Fizeni
a planovani na urovni mikroregiond a zlep3eni
komunikace vefejné sféry se soukromym
a neziskovym sektorem. Diky zapojenf vefejnos-
ti je vytvoren potencidl pro formulaci co nejkon-
krétngjSich, readlnych a potfebnych rozvojovych
projektd, které povedou k postupnému budova-
ni partnerské sité subjektd ziskové i neziskové
sféry a vefejného sektoru tak, aby doslo k zava-
déni a uplatnéni principd udrzitelného mezisek-
torového partnerstvi v mikroregionech.

Uskalim strategického planovani je tzv. expertni
zpracovani strategif rozvoje, kdy do procesu pla-
novani neni zapojena verejnost. Strategie se
diky tomu stava pouze snlskou neredlnych
predstav predevsim zpracovatele, maximalné

nékolika ,vyvolenych starostd”. Kvalitné zpra-
cované strategie se tak stavaji pouze formalnim
dokumentem, ktery konci kdesi v ,Supliku”
a nedochazi k jeho readlnému naplfiovani
a pribézné revizi.
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Vyznamnym prvkem v procesu zpracovani

spektra obyvatel mikroregionu do jeho pfipravy.

Zakladni pfinosy zapojeni verejnosti:

W zohlednéni v3ech nuanci, hledisek a detailC
pfi mapovani a analyzovani Uzemi

B upfesnéni a zkvalitnéni navrhovanych krokd
W ztotoznéni se obyvatel s timto dokumentem
m vyhledani rozvojového potencidlu a aktivnich
lidi a instituci, schopnych realizovat projekty
v rdmci mikroregionu mimo obecni Ufady

Dokument ma tak dva zakladni cile:

m koordinovat aktivity v rdmci mikroregionu
W mobilizovat mistni obcany a instituce

k zapojeni se do fungovani mikroregionu

Metody zapojeni verejnosti

do pfipravy strategie rozvoje
Mapovani oblasti - pfi mapovani oblasti pro
Ucely situacni analyzy je vhodné pouzit téchto
zdrojl:

B obecni ¢i méstsky Ufad (referat regiondlniho
rozvoje, referat Zivotni prostfedi, referat kultury,
atd.)

m 3koly (zakladni, stfedni, vysoké skoly)
narodni databdze (geografické podminky,
GIS..))

m odbornd vefejnost (mistni, regiondlni experti
a odbornici)

Zakladni cesty jak ziskat informace od verejnos-
ti a zapojit co nejvice aktivnich lidi do planovani
rozvoje jsou:

dotaznik
Je nastrojem pro ziskani informaci, které maze-
te adekvatnim zplsobem vyuzit pro mapovani
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oblasti. DUlezité je vzdy mit na paméti jeho roz-
sah, zpUsob distribuce a vyhodnocovani.
Pravidlem jeho obsahu je, aby byl podrobny
a rozsahly, pfesto jednoznacné srozumitelny pro
respondenta, tj. pro obcany jednotlivych obci.

rozhovory se starosty

Tyto rozhovory se starostou popfipadé
s ostatnimi zastupci obecniho Ufadu, maji za cil:
W ziskani dodatecnych informaci a upfesnéni

W navazani kontaktu se samospravou

W ziskani dalsich kontaktd na zajimavé a aktivni
osoby v obcich

Doporucujeme vést Fizeny rozhovor podle struk-
tury jakou ma situacni analyza (viz situacni ana-
lyza). V prlibéhu rozhovoru je dobré vyptat se na

zaleZitosti, které nas zaujaly pfi analyze dotazni-
ka. Déle je vhodné zjistit, v ¢em vidi starostové
nejvétsi slabiny a silné stranky obce.

1. Rizené rozhovory se stakeholdery
Strukturované rozhovory s obyvateli mikroregio-
nu jsou vhodnym nastrojem jak zjistit potieby
a potencial. V rozhovorech se zaméfte zejména
na obyvatele, ktefi jsou v komunité nécim vyji-
mecni a relativné aktivni, vétsinou maji global-
B podnikatelé

| ékar

m fardr

W ucitel/ka, feditel/ka Skoly

m kronikar, pamétnik

m 3éf hasicd

m knihovnik apod.

Velmi se mj. osvédcila metoda mapovani potieb
nevladnich neziskovych organizaci
v mikroregionech pomoci dotaznikd. Lidé plso-
bici v obcich ve spolcich jsou vétsinou aktivni
lidé, s nimiz bude mozno pozdéji spolupracovat
pfi pfipravé a implementaci strategie.

Tyto nazory doplrite o pohled ndhodné vybra-
nych obyvatel. Pfi strukturovaném rozhovoru je
vétSina dulezitych poznatkl pronesena jen
mimochodem, je dullezité tyto skutecnosti

zaznamenavat.
PFi rozhovoru doporucujeme po obsahové stran-
ce dodrzovat strukturu situacni analyzy.




2. Propagacni kamparn

Pro propagaci strategie rozvoje je vhodné vyuZzit
rliznych nastroji pro poskytovani informaci.
Nejcastéji a také nejjednoduseji Ize vyuzit obec-
nich zpravodajl a obecnich vyvések. Na vsech
obecnich Ufadech mikroregionu musi byt
k dispozici veskeré materidly tykajici se strategie
rozvoje a jeji pripravy.

Nastroje pro poskytovani informaci

W Ufedni deska

W letaky / brozury

W zpravodaje

W vystavy bez pfitomnosti pracovnikt

m reklamy / inzeraty

W mistni a regionalni tisk
W narodni tisk

W televize a radio

Verejna projednavani a prezentace

strategie rozvoje

Vefejnd projednavani slouzi k prabéznému
sbéru pfipominek, a k zavére¢né prezentaci
findlni podoby strategie.

Vice o principech zapojeni vefejnosti se dozvite
v kapitole 3 na str. 39

Poznamky:
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Cil kapitoly

Studiem této kapitoly budete schopni teoreticky
pfipravit projekt, tj. kompletni projektovou
zadost. Seznamite se zakladnimi postupy tvorby
projektu od uvodniho ndpadu az po jeho kon-
krétnf realizaci. Budete uvedeni do problematiky
projektového fizeni a planovani projektd.

Co je to projekt a proc

ho potrebujeme?

V posledni dobé se objevil v bézném slovniku
pojem projekt. Stal se soucasti naseho zivota
a ¢asto ani nevim, co znamena.

Co je to tedy projekt?

naplanovand, zpracovana a uskutec¢nénd aktivi-
ta. Jednd se v zdsadé o jakykoliv planovany
zasah, jehoz cilem je privodit uzite¢nou zménu.
Projekt ma jasné hranice, které jsou urceny jeho
cili, zdroji a ¢asovym rozpétim.

U nds je stale chapan v uzsim pojeti, tedy casto
jako technickd, stavebni ¢i jind srovnatelna
dokumentace. Proto je nutné jej vnimat v daleko
sirsim pojeti, jako proces od Uvodni myslenky i
nadpadu az po jeho Uplnou realizaci
a vyhodnoceni.
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Pro¢ a jak na projekty?

Pro¢ a jak na projekty?

Slovo projekt ve své podstaté vyjadfuje zpraco-
vanou myslenku pfipravenou k realizaci. Jedna
se tedy o soubor aktivit nejdfive logicky uspora-
danych a pfipravenych k uskute¢néni s jasné
stanovenym cilem vysledk( ¢i vystupd.

Zjednodusené: kdyz si feknu, Ze jsem si néco
,dobre zpracoval do projektu”, myslim tim: ,uz

jsem to dobre promyslel a m@zu na tom zacit
pracovat”.

Dualezitym predpokladem dobré pfipravy
a Uspésné realizace kazdého projektu je jeho
srozumitelné a naprosto jednoznacné zadani.

Projekty musi byt smysluplné a realistické,

pak maji Sanci na Uspéch!




Pro¢ a jak na projekty?

Uskute¢néni projektu vyzaduje Ctyfi postupné
a svou povahou odlisné Urovné:

Urovei 1 - Uvodni projektovou pFipravu - tj.
formulaci  zdméru, Umyslu ¢ aktivit
a konkrétnich zptsobU jejich naplnént,

Uroven 2 - pripravu projektové zadosti - tj.
zpracovani projektu dle presné vymezenych
a jednotlivymi programy urcenych pravidel, dle
zavazné osnovy

| pfiprava projektl stoji penize!

Uroven 3 - vlastni realizaci projektu — tj. po ofi-
cidlnim schvéleni a zahdjeni akce, realizace pfi-
pravenych aktivit, ¢imz dojde k dosazeni cilli
projektu jako celku

Uroven 4 — ukonceni realizace a evaluace pro-
jektu — tj. formdlni ukoncenf realizace projektu
vcetné vyhodnoceni a napldnovani udrzitelnosti
¢i pokracovani projektu.

V Ceské republice existuje mnoho moznosti,
jak ziskat zdroje pro projekty. Jednda se
o jakési navzajem se dopliujici ,puzzle”.

Vlastni

Nejcastéjsi mozné informace o zdrojich
financovani projektu naleznete na nasleduji-
cich webovych strankach:

Strukturalni fondy: www.strukturalni-fondy.cz
Operacni programy, rozpocet CR — spravuji jed-
notlivd ministerstva: www.mmr.cz, www.mze.cz,
WWW.env.cz, WWW.MpPSsV.CZ, WWW.MVCI.CzZ,
WWW.mpo.cz, www.msmt.cz, Www.mzcr.cz;
www.mdcr.cz, Www.mzv.cz, WWw.mpsv.cz
Partnefi, sponzofi — napf. Nadace partnerstvi:
www.nadacepartnerstvi.cz

Nadace VIA: www.nadacevia.cz

Open society found: www.osf.cz

Nadace rozvoje obcanské spole¢nosti (NROS):
WWW.Nros.cz

Uzavérku aktudlnich dotacnich tituld a grantl
naleznete na www.neziskovky.cz

Jak na projekty?

Projektovy cyklus a pfiprava projektu
Projekty maji svdj pfirozeny vyvojovy cyklus.
Nasledujici schéma popisuje pfipravu projektu:

Cile programu
Smérnice a zdroje

Povinnosti
PoZzadavky

IDENTIFIKACE PROBLEMU

Predbézné zhodnoceni

Anotace projektu
UCENI

Hodnotici studie/zprava

HODNOCENI
(hodnoceni
dopadu muze
probihat po
urcitém caso-
vém odstupu)

SCHVALENi ZAMERU

Analyza zainteresovanych
skupin, Analyza problému
Analyza rizik, Logicky
ramec

Zavéretné Plan projektu

Zpravy

Pracovni plany/ rozpocty
UKONCENI Zadani projektu
Format projektu

z AC ATEK — SCHVALENI PROJEKTU

Rizenf se spoluticasti
Monitorovani

Zpracovani zprav

22



Projektovy cyklus zacina:

identifikaci, kdy se rozhodne o prvotnim zamé-
feni projektu, coz zahrnuje vydefinovani si
oblasti realizace (napt. zdravotni péce, vzdélava-
ni, Zivotni prostredi, socidlni rozvoj, infrastruktu-
ra) a zamyslenych pfijemct vystupd projektu.
Toto rozhodnuti vychdzi z grantovych smérnic,
které stanovuji evropské, narodni a krajské pro-
gramy ¢i narodni a evropské nadacni granty.
V této fazi jsou urcité omezené zdroje vénovany
na pfipravu anotace projektu, coz je obvykle
dokument na 1-2 stranky, v némz je nastinén
Ucel projektu, pfijemci, pravdépodobné néklady
a urcité zvazeni rizik. V zadné takovéto uvodni
fazi by vsak nemély chybét informace typu kde,
pro¢, co, jak, kdy a za kolik.

Druhou fazi oznacujeme terminem:

schvaleni projektového zaméru. V této fazi
slouzi anotace projektu k tomu, abychom byli
schopni  posoudit  potfebnost  projektu
a pfipadné se mohli rozhodnout poskytnout
dalsi odpovidajici prostfedky pro vypracovani
podrobnéjsiho projektu. Po schvéleni pokraco-
vani praci je projekt rozpracovan detailnéji nejlé-
pe prostfednictvim pracovnich skupin (vétsinou
mezioborové), které maji za ukol provést pecli-
vou analyzu a pfipravit dostatec¢né podklady
k oficiaIni Zadosti projektu. Tento tym pouziva
mnoho metod véetné socidlni analyzy, analyzy
zainteresovanych skupin, analyzy problému,
rizik a ekologické analyzy.

Treti faze se nazyva:

plan projektu nebo posouzeni. V této fazi je
pfipraven projekt, podle oficidlni osnovy projek-
tu (formuldre Zadosti)', ktery je zaloZen na dfi-
véjsich analyzach a ktery je shrnuty v logickém
ramci (nékdy se jedna i o oficidlni soucast pro-
jektu). Pracovni skupina by méla prokazat otev-
fenost v mysleni, kterd dovoli provést zmény
v zaméfeni projektu oproti pdvodni koncepci
tam, kde je to podle provedenych analyz nutné.
Forma a struktura projektové Zadosti projektu je
v kazdém konkrétnim pfipadé zavisla na indivi-
dudlni vyzvé a grantovych smérnicich, které jsou
také zavislé na vécném a casovém rozsahu pro-
jektu, na finan¢ni néaro¢nosti jednotlivych akci
a podobné.

Pro¢ a jak na projekty?

Budeme-li se drzet obecné struktury a zasad projekto-
vého cyklu, pak by usporadani (a v zasadé i obsah)
projektové zadosti mohl byt nasledujici:

1. VSeobecné informace

W ndzev a Cislo programu

W nazev projektu

m lokalizace projektu (misto jeho realizace)

. Popis projektu

zdlvodnéni Gcelnosti projektu

vécna podstata feseni projektu (obsahova, technic-
kd, organizacni ¢ jina dal3f strdnka realizace projektu)
m naklady projektu a zdroje financovani (podrobny
rozbor druhu nékladd, jejich rozloZenf v prlibéhu rea-
lizace projektu, rozbor zdrojl financovani, apod.)
m vztah mezi projektem a jinymi programy (zejména
z vécného, finan¢niho a organiza¢niho hlediska
a s ohledem na prostorovou navaznost)
W ostatni charakteristiky (napr. preshrani¢ni Gc¢innost
projektu, stanoviska mistnich organt, Ucast obcan-
skych iniciativ)

3. Vseobecné cile projektu
m hlavni vyznam realizace projektu pro dané tzemf
nebo pro dany predmét ¢innosti

4. Specifické cile projektu
B vécna konkretizace vseobecnych cilti s pripadnym
Ciselnym vyjadrenim piinosu specifickych cilt

5. Casovy plan realizace projektu
m obvykly harmonogram s presnosti na kalendarnf
mésice

6. Soucasny stav pripravy projektu

m podminky, do kterych projekt vstupuje a popis jiz
uskutecnénych pripravnych praci a opatreni

B management projektu, Ukoly, dozory, koordinace,
hlavni odpovédnosti, kontakty, konzultace atd.

7. Institucionalni zajisténi projektu
B zajistén( piipravy a uskutecnéni vybérovych fizenf
dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach

8. Hodnoceni vlivu projektu na Zivotni prostredi

m v Ceské republice vieobecné zndm4 EIA - z hlediska
zakona 100/2001 Sb., o posuzovani vlivu na zivotni
prostred( v platném znénf

9. Rizika projektu
m vycet ocekavanych rizik technického, ekonomické-
ho, ekologického, majetko-pravniho, socialniho,
demografického ¢i jiného charakteru, souvisejicich
s realizaci projektu)

10. Kriteria hodnoceni projektu

m vycCet kriterii, podle nichZ je a déle bude projekt
hodnocen, zavisly na vécné podstaté projektu — dané
jednotlivymi programy)

11. Dalsi charakteristiky projektu

m ZzéleZi na druhu a pfedmétu projektu; napf. mistni,
ndrodni a preshrani¢ni spoluprace, vseobecné ekono-
mické efekty, adresar zucastnénych organt a instituci,
informacni propojeni projektu s jeho okolim atp.

1 Formuldr zadosti se lisi program od programu, a to jak z hlediska jeji ndrocnosti, tak i obsahu. V nékterych grantovych programech se vyuziva
ke zpracovéni zadosti i elektronického formulére, ktery je pristupny pres webové rozhrani. Zplsob zpracovani Zzadosti a jeji nalezitosti jsou soucasti
Jjednotlivé vyzvy, ve které jsou upresnény podminky programu a jednotlivé nélezZitosti.
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Pro¢ a jak na projekty?

Ctvrta faze projektového cyklu zacina:
schvalenim pfislusné financujici instituce.
Nasleduje soutéZ o finan¢ni alokaci prostredk
v konkrétni vyzvé u pfislusné instituce, kterd je
zaloZena na internim vybérovém fizeni prostred-
nictvim hodnoticich komisi, jez z jednotlivych
projektd vyberou ty, které ze svych zdrojd nako-
nec podpofi. Poté nésleduje urceni agentury?,
kterd bude Fidit a vést praci v souladu
s podminkami jednotlivé konkrétni vyzvy, a to
pak vede k samotné realizaci.

Pata faze:

je zacatek realizace projektu. Jednd se
o realizaci naplanovanych a schvélenych aktivit
projektu. Ta je obvykle zaloZend na pracovnich
planech, podrobnych rozpoctech a zadanich pro
urc¢ené projektové pracovniky. Béhem realizace
projektu probiha ¢asty monitoring vyvoje vzhle-
dem ke stanovenym ukazateldm, a pribézné

revize. Zainteresované skupiny jsou o vyvoji pro-
jektu informovany prostfednictvim pravidelnych
zprdv, které obvykle vyuzivaji format dany logic-
kym rémcem.

Sestou fazi realizace projektu je:

ukonceni, které predstavuje konec aktivit
vedoucich k dosazenf cilt projektu a je spojeno
se zpravou, jez komentuje splnénf Ucelu projek-
tu a jeho dopad. Tato faze znamena také zaca-
tek kone¢ného vyhodnoceni.

Posledni fazi projektového cyklu je:
vyhodnoceni jak dosaZzenych vystupd, tak pro-
cesu realizace projektu.

Mozné uskali se mohou objevit v nasledujicich
oblastech, proto je vhodné vénovat jim zvyse-
nou pozornost:

Doporucujeme, abyste béhem celého projekto-
vého cyklu kladli dlraz na proces reflexe,
Luceni”, v prabéhu realizace projektu, coz vam

umoZni upravit aktivity a ukazatele, a znovu
posoudit rizika tak, abyste se lépe zaméfili na
Uspésné dosazeni svych cild.

PoZzadované vystupy - zpravy, specifikace
poc¢tu a frekvence zprdv, stanoveni pocatku
poddvani zprdv, mésic¢ni, Ctvrtletni ¢i jiné frek-
vence podavani zprdv, zavére¢na zprava. Postup
predkladani a schvalovani zprév, jazyk zprav,
povinny pocet vytiskd.

Pozadované vstupy - Vycet poZzadovanych
vstupl pro splnéni cild projektu, napf. persondél-
niho charakteru, odbornych sluzeb, technického
vybaveni, kanceldfského prostoru apod.,
a zdroju téchto vstupl (zadavatel, partnerska
zemé ...).

Zvlast musi byt uvedeno, co zajisti sdm pfijemce.
Monitoring a vyhodnoceni - Urceni a dodrzeni
stanovenych ukazatell v projektu a dalsi zvIast-
ni pozadavky

Nesmime zapomenout, Ze proces fizeni projek-
tového cyklu spociva predeviim ve spolutcasti
dalsich lidi na rozhodovéni, ddsledné praci

s primdrnimi zainteresovanymi skupinami
a predevsim v procesu ,uceni se” v prabéhu
realizace projektu viech zucastnénych.

Jak zacit pripravovat projekt?

Logicky ramec a jeho tvorba
Co je to logicky rdmec a proc¢ ho potfebujeme?

Logicky rdmec je nastroj, ktery napomaha pfi
zpracovani, realizaci a vyhodnoceni. Pouzivate
ho tedy v prabéhu celého projektu.

Logicky réamec je jednoduchy néstroj, ktery véam
pomaha:

W usporadat si myslenky

m uvédomit si vztah mezi aktivitami

a investicemi na strané jedné

a ocekavanymi vysledky na strané druhé

W stanovit ukazatele realizace projektu

W rozdélit zodpovédnosti

W vystizné a jednoznacné komunikovat,
informovat o projektu

2 Agentury, které jsou urceny ke koordinaci schvalenych projektd, mohou, ale Casto i nejsou shodné s instituci, ktera vyhldsila vyzvu na predkladani
projektd. V pripadé nérodnich a evropskych zdroju jsou témito agenturami nejcastéji jednotlivymi ministerstvy zfizené platebni a koordinacni

agentury — napr: SZIF, ZAPU, CRR, apod.
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Vyhody metody logického ramce

m Na jednom misté shromazdi vSechny stanove-
né klicové soucasti projektu.

m Odpovida poZadavkam kvalitniho zpracovani
projektu a umoZznuje ndm reagovat na pripadné
slabiny v predchozich planech.

W Je lehké se této metodé naucit a pouzivat ji.
Pro fizeni projektu znamena Usporu ¢asu a Usil.
B Je vyuZitelnd jak interné (pro pléanovaci
a hodnotici proces), tak externé (konzultanty,
ktefi pracuji na rozvoji organizaci).

W Predjima samotnou realizaci.

W Vytvaii rdmec pro monitorovani a hodnocent,
v némz mohou byt porovnany planované

a skutecné vysledky.

B Usnadriuje komunikaci mezi darci

a realizétory projektu.

Omezeni metody logického ramce

m Nenahrazuje ostatni technické, ekonomické,
socidlni a ekologické analyzy. Nemtze nahra-
dit profesiondlni kvalifikované a zkusené pracovniky.
B Pokud jsou pfilis zdUrazrovdny cile a vnéjsi
faktory stanovené pfi plvodnim zpracovani
projektu, mudze fizeni projektu ustrnout.

tymové prace pod dobrym vedenim a facilitace.
W Aby byla zajisténa aktivni Ucast vsech prislus-
nych zainteresovanych skupin, vyzaduje cely
proces vyborné facilitacni schopnosti.

B Metoda logického ramce muze byt vzdalend
— POZOR na odborny slang!

Zakladnim postupem pfi procesu zpracovani
projektu pfi vyuziti logického rdmce je zakladni
princip prace od obecného ke konkrétnimu.

Logicky rdmec se skladé ze ¢tyr sloupcd, které
vyjadfuiji:

m VertikaIni logiku projektu — strom cild

m Objektivné ovéfitelné ukazatele

W Zdroje (informaci) k ovéreni

W Rizika/predpoklady, které podminujf
dosazenf vysledkl a cilt projektu

V prvni fazi tvorby logického réamce byste si méli
pfipravit obecny popis neboli obsahové shrnuti
projektu. To znamend, Ze potfebujete vytvofit
prehled intervencnich zasaht, tzv. strom cill
(SQ):
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Pro¢ a jak na projekty?

Strom cill (nékdy se pouZiva i tzv. strom problé-
mu) je nejvhodnéjsi pouzivanou metodou, kterd
umoznuje zachyceni pfi¢in a dasledkl vcetné
vzédjemnych vazeb vedoucich k:

1. definovani obecného cile,
k jehoZ napInéni projekt pfispéje

2. definovani ucelu, ktery ma projekt splnit
3. definovani vystupt slouzici k dosazenf ucelu

4. definovani aktivit vedoucich k dosazeni vystupl

— Disledky

UstFedni problém

Ustiedni problém = obecny cil

Vysledkem definovani klicového problému a jeho
pozitivnim preformulovanim je vlastni formulace
projektového cile

Dusledky = ucel projektu
pozitivni formulaci dopadd, ziskame Ucel projektu

Priciny = definovani vystupl a aktivit
Pokud se zaméfime na pficiny problému, ziskame
aktivity a vystupy

Cviceni: Strom cilt
Zadani: Sestavte vlastni strom cilti na zakladé Vami
feseného problému



Pro¢ a jak na projekty?

Ndésledné pfi tvorbé logického rdmce a samotné pfi-
pravy projektu je nutné abyste:

5. ovéfili vertikdini logiku rdmce pomoci
Testu kdyz/tak

Pfesto nebudete modi fidit veskeré faktory spojené
s projektem, a proto musite stanovit urcité predpo-
klady. Dalsim krokem je:

6. definovat predpoklady (RISK)
spojené s jednotlivymi trovnémi logického rdmce

Formulovani pfedpokladt / rizik se provadi pro-
stfednictvim dvou metod, kterymi jsou Analyza
zainteresovanych skupin a Analyza rizik a jejich oce-
néni:

Analyzou zainteresované skupiny’
jsou chapany skupiny lidi:

B na néZ plsobi dopady projektu a jeho aktivity
| lidé, ktefi mohou ovlivnit projekt
a dopady realizovanych aktivit

Primarni zainteresované skupiny jsou skupiny lidi*,
ktefi maji primy uzitek z projektovych aktivit nebo
na né vysledky aktivit maji negativni dopad.

Sekundarnf zainteresované skupiny jsou skupiny lidi
s nepiimym dopadem, vsichni kdo maji hmotny
nebo jiny zéjem na zdrojich, regionu apod., pfipad-
né maji pravomoci vztahuiici se k problému.

Spoluticast zainteresovanych skupin a jejich pfimé
nebo nepfimé zapojeni do projektu ma rdzné
formy, napt. partnerstvi, podpora projektu na Urov-
ni marketingu projektu a jeho propagace, komuni-

kace s vefejnosti, prebirani vysledkd projektu a jeho

dalsi sitent.

Pro analyzu zainteresovanych skupin je zapotiebi
wytvorit si prehledovou tabulku subjektd, jejich
zajmU na projektu a dopadd, jeZ by na né projekt
mohl mit.

Mozny o
Zajmy dopad Rel_atl_v L
: priorita
_na projekt.
Primarni
zainteresované (+)(-) 1.5
skupiny

Sekundarni zain-
teresované sku-

piny

+ pravdépodobny pozitivni dopad
na zajmy subjektd
- pravdépodobny negativni dopad
na zajmy subjektd
+/- dopad na zajmy subjektl bude
dle rozdilnych okolnosti naprosto opacny
? dopad na zajmy subjektl je nejisty,
nelze v tomto momenté odhadnout

bodovou Skalou od 1 do 5 bodti oznacte
relativni priority, které by mél projekt
sledovat k uspokojeni zajmu
zainteresovanych subjektti

(Cislo 1 oznacuje nejvyssi prioritu)

3 Nékdy se pouZiva i pojem zdjmové skupiny — dle prekladu anglického terminu ,Stakeholders”

4 Pripadné instituce
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Cviceni:

Analyza zainteresovanych skupin
Prostfednictvim projektu nazvaného
~Multifunkéni zafizeni pro sportovni a 3kolici
aktivity”, chce mikroregion XYZ zrekonstruovat
kulturni stfedisko, kde by se mohla schazet
mistni komunita. Soucasti budovy je i mistni
sportovni hala, kterad si také zasluhuje pozor-
nost.

Zadani: Provedte analyzu zainteresovanych sku-
pin formou prehledové tabulky subjektd, jejich
zajmU na projektu a dopadd, jeZ by na né pro-
jekt mohl mit.

DalSim krokem je posouzeni vlivu a vyznamu
.klicovych subjektd”, které svym pdsobenim na
projektu mohou ovlivnit jeho Uspésnost, nebo je
jejich projektova ucast daleZita pro Uspésnost
projektu

Silny

Potencialni
rizika

Vyznamny

Slaby Vliv Silny
V' maticovém diagramu spojte vliv a vyznam.
Pomoci matice umistéte partnery do vzajem-

nych vztaha.

Posouzenim vlivu a vyznamu zainteresovanych
skupin, tak budeme schopni  vytvofit
a identifikovat potenciondlini rizika projektu.

Cviceni:

Posouzeni vlivu a vyznamu
zainteresovanych skupin
Zadani: Zkouska v tymu na zakladé
predchozfho zadanf

Analyza rizik a jejich ocenéni je v rdmci pro-
jektu chdpéno jako zdroj neZadouciho vyvoje
nebo nepfiznivych nasledkd pro projekt.

Z tohoto hlediska je proto identifikace moznych
rizik, jejich ocenéni, vyhodnoceni a fizeni klicové
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Pro¢ a jak na projekty?

dalezitym krokem pfi tvorbé projektu, a to jiz
v prvnich fazich projektovych praci.

Analyza rizik zahrnuje jednotlivé faze:
m identifikace (o jaka rizika se jednd, jaka jsou)
W pravdépodobnost
(jakéd je pravdépodobnost, Ze nastanou)
m ocenéni (ohodnoceni dopadu)

Opatieni k eliminaci

- zmirnéni rizika

Pra\l/?j%gzgob. Nizky  Stiedni Vysoky
Nizka X

Stedni X XX
Viysokd XX

Na zakladé analyzy, ocenéni a vyhodnoceni jed-
notlivych rizik (viz tabulky), jsou navrhovana

opatfeni na omezeni a odstranéni akceptovatel-
nych rizik, ktera ovliviiuje Uspésnost projektu.

Déle je nutné urcit zéklad pro méfeni ucinnosti
projektu. Toho dosdhnete pomoci nésledujicich
krokd:

7. definujte objektivné ovéfitelné ukazatele
(O0U) na roviné obecného cile, poté ucelu, poté
vystupUl a poté aktivit

8. definujte zdroje objektivniho ovéreni (ZOO)

Nyni jste vytvorili popis projektu a muzete
pokroc¢it k nésledujicimu kroku:

9. prifadte k aktivitdm ndaklady: pfipravte rozpo-
et projektu




Pro¢ a jak na projekty?

Nakonec provedte dva dalsi kroky, které zajisti,
aby byl logicky rdmec spravné zpracovan:

10. provérte logicky rdmec pomoci kontrolniho
seznamu zpracovani projektu

11. posudte stavbu logického ramce na zakladé
svych predchozich zkusenosti s podobnymi
nastroji.

Krok po kroku k vytvoreni Logického ramce
Logicky rdmec je prezentovan jako tabulka
(matice) s nasledujicim rozvrzenim:

S u o P

Krok 1: Definujte obecny cil (C), k némuz
projekt prispéje

Obecny cil je celkovy cil v SirSim smyslu, jehoz
spinéni projekt napomdze. Jedna se fadové
o wssi cil, kterého chcete timto projektem
dosahnout. Casto se stava, ze stejné stanoveny
obecny cil ma celd skupina projektd — jde
o davod realizace ve smyslu specifickych cilt
dané priority ve vyhldseném programu nebo
grantové vyzve.

SC OOU ZOO @ RISK
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Krok 2: Definujte uéel (U), ktery ma projekt
splnit

Ucel je divod, pro¢ se chystate uskutecnit pro-
jekt. Shrnuje ocekdvany dopad, ktery by mél
projekt mit. Mze popisovat zménu vychozi
situace v dUsledku dosazeni vystupU projektu.
Ucel ¢asto popisuje specifické cile, jichz ma pro-
jekt dosahnout.

h k v i SC OOU | ZOO | RISK
N C
r a é e -
U
n z 3 d Y;
u a e p A
t t n o
i e i K Snazte se definovat jeden Ucel projektu. Davod
je velmi prakticky: zkusenost ukazuje, Ze je jed-
({9)] I (ZOO) | nodussi zaméfit vystupy projektu na jediny ucel.
Pokud mate ucelt nékolik, Usili vynalozené na
€ a zpracovani a realizaci projektu se rozptyli a jeho
(oou) d plan je oslaben.
y Krok 3: Definujte vystupy/vysledky (V)
(RISK) slouzici k dosazeni ucelu
Vystupy popisuji, CO chcete, aby projekt pfine-
Obecny cil sl. Casto jsou popsany v zadani projektu. Pokud
Ucel zajistite potiebné zdroje, mlzete predat tymu
pfimou zodpovédnost za dosaZzeni téchto
Vystupy vysledkt. Méli byste si zodpovédét nasledujici
otazky: Jaké jsou nase konkrétni vystupy,
Aktivity y ) yStupy,
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o kterych predpokldddme, Ze jsou nutné
k dosazeni naseho specifického cile? Co bude
konkrétnim vystupem projektu (co se postavi,
opravi, nakoupi...)? Co bylo vytvofeno a jaké
jsou pffnosy projektu?

Krok 4: Definujte aktivity (A) vedouci

k dosazeni vystupti

Aktivity popisuji, JAK bude tym realizovat vas
projekt. Obecné byste se méli zaméfit na to,
abyste tymu poskytli kratky souhrn aktivit, které
musi byt zrealizovany, aby bylo dosaZzeno vsech
vystupl, tzn. aktivita projektu ke kazdému
vystupu. Poskytnéte pravé tolik informaci, aby
mohl byt navrzen zpUsob, jak dané aktivity zre-
alizovat, a aby zaroven slouzily jako podklad pro
rozvrh prace anebo propracovanéjsi graf aktivit,
sloupcovy graf nebo GanttQv diagram (viz kapi-
tola Logicky rdmec a pracovni plany).

NavrZzené aktivity by méli dodrZovat logickou
a ¢asovou posloupnost.

SC OOU ZOO @ RISK
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kdyz

Nezapomerite, Ze fizeni projektu zahrnuje reali-
zaci urcitych aktivit. Tyto aktivity musite zahr-
nout do svého logického réamce. Viyhotovte roz-
vrh  pravidelnych  schdzek, monitoringt

a hodnoceni. Nékteré planovaci tymy tyto akti-
vity zdGrazriuji tak, Ze do logického ramce zahr-
nuji vychozi vystup zvany “Zavedeny a funguijici
systém fizeni projektu”.

Krok 5: Ovérte vertikalni logiku pomoci
Kdyz/tak testu

Struktura logického rémce je zaloZena na princi-
pu pficiny a disledku. Pokud je néceho dosaze-
no, néco jiného z toho vyplyne.

Uz z definice je kazdy projekt, popsany logickym
ramcem, zalozen na vztahu ,kdyz/tak” nebo
. PpFicina-dUsledek”.
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O nejnizsich Urovnich dobfe napldnovaného
logického rdmce muazeme fici, Ze pokud jsou
realizovany urcité aktivity, mizete ocekavat, Ze
vysledkem budou urcité vystupy. Mezi vystupy
a Ucelem by mél byt stejny logicky vztah jako
mezi Ucelem a obecnym cilem.

Cim siln&j3i vazby priciny a dasledku jsou mezi

jednotlivymi urovnémi logického ramce, tim
lepsi bude pldn vaseho projektu.

Logicky rdmec vas nuti k tomu, aby byla tato
logika zfetelnd. Nezaru¢i vam vsak dobry plan
projektu, protoze platnost logiky pficiny
a dusledku zavisi na kvalité a zkuSenostech
tymu, ktery projekt pfipravuje.

Krok 6: Definujte predpoklady (RISK)
spojené s jednotlivymi irovnémi

Ackoliv mezi tvrzenimi ve sloupci obsahového
shrnuti mohou byt jasné logické vazby, vzdy je
tu moZznost, Ze tyto vazby budou naruseny jiny-
mi faktory (riziky). Jedna se o stru¢ny popis rizik,
kterd mohou ovlivnit prlibéh realizace projektu
a dosazeni hlavniho cile. Rizika je vzdy potieba
preformulovat do pozitivni podoby — tedy jako
predpoklady. Jsou to tedy faktory, na néz
v projektu nemdte vliv anebo faktory, které se
rozhodnete nehlidat. To je vnéjsi logika projektu.

SC OOU ZOO @ RISK
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Predpoklady jsou vnéjsi podminky, které nebudou
nebo ani nemohou byt v rdmci projektu fizeny ci

kontrolovany, ale na kterych zavisi dosaZeni cilti pro-
jektu na vsech Urovnich logického rédmce.
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Krok 7: Definujte objektivné ovéfitelné uka-
zatele (OOU) na urovni obecného cile, poté
ucelu, poté vystuptl a poté aktivit

Zakladnim principem sloupce OOU je tvrzeni, Ze
.pokud néco muzeme zméfit, mlzeme to
zvlddnout”. Ukazatele predstavuji vysledky, jak
rozpoznat Uspésné dosazeni cilt. Popisuji
v méfitelné podobé stupné vykonu, které jsou
nezbytné pro dosazeni cilt uvedenych ve sloup-
ci (SC) - strom cild. Vyjadfuji odpovéd na otazky
typu — co kolik, kdy pro koho, kde?

Obsahové shrnuti popisuje logiku Kdyz/tak, tj.
nezbytné podminky, které spojuji jednotlivé
Urovné. Predpoklady doplriuji celkovy obraz tim,
7e mu dodavaiji logiku kdyz/A TAKE/tak. Popisuji
podminky, které jsou nezbytné pro to, aby byla
podpotena vazba logiky pficiny a disledku mezi
jednotlivymi Grovnémi. Nékdy se jim také fika
dostacujici podminky.

SC OOU | ZOO  RISK
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Kolik ukazatelti?

Cim méng, tim lépe. PouZivejte pouze tolik uka-
zatell, kolik potfebujete k objasnéni toho, ¢eho
musi byt dosazeno ke splnéni cilti stanovenych
ve sloupci obsahového shrnuti.

Jak vytvorite OOU?

Zacnéte se zdkladnim ukazatelem. Ujistéte se,
Ze je tento ukazatel kvantitativné urcitelny
a potom k nému pridejte rozméry ¢asu a kvality.
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Test ,,nezbytného a dostacujiciho”

OO0OU ndm ukazuji nejen, ¢eho je potfeba dosah-
nout, ale také, co je dostatecnou cinnosti, kterd
zajisti dosazeni dalsf Urovné cil. Z tohoto dlvo-
du je nejlepsi zacinat od konce. To znamena
zacinat u cile vyssiho fadu a propracovavat se
zpét pricinnym fetézcem: nejdrive obecny cil,
potom Ucel, potom vystupy a nakonec aktivity.

Kvantita, Kvalita a Cas (KKC)

Za béZnych podminek si stanovite ukazatele
kvantity, kvality a casu (a nékdy také mista
a nakladd). Pridavéni cisel a casovych Udajl
k ukazatelim se fikd ,zaméreni”. Ackoliv se
casto tvrdi, Ze cile vyssiho fadu nejsou méfitelné,
neni to pravda. MdZeme se rozhodnout nepfi-
davat k nim , zaméreni”, ale rozhodné mézeme
uvést viechny ukazatele na Urovni obecného
cile, ucelu a vystupd.

Ukazatele na urovni obecného cile

Ukazatele na urovni obecného cile ¢asto popi-
suji programové nebo sektorové cile, na néz je
dany projekt zaméfen. Z hlediska pfijemce a rea-
lizatora projektu se jedna o ukazatele, na jejichz
spinéni bude vézano proplaceni dotace, popfr.
vraceni dotace, pokud nebude podminka spiné-
na. DosaZeni téchto ukazatell je zavislé i na spl-
néni podminek, které nejsou pfimo vystupem
daného projektu. Proto je nutné v logickém
ramci zohlednit i dal3i podminky (pfedpoklady —
rizika).

Ukazatele na urovni tcelu

Vztahuji se k pfimym a okamzitym ucinkim
(vysledk(im), které projekt pfinesl. Ucel projektu
je prvotnim dtvodem, pro¢ projekt vibec déla-
te. Je to dUvod, pro¢ tvofite vystupy.

Doporucujeme vam uvést do sloupce obsahové-

ho shrnuti pouze jeden jediny Ucel tak, aby byl
snadno uchopitelny a motivuijici.

Ukazatele na trovni vystupt

Tyto ukazatele stanovuji zadani projektu.
Ukazatele popisuji pfedméty plnéni, za které jste
zodpovédni. MéFi se ve fyzickych nebo penéz-
nich jednotkach (napt. délka vybudovanych sil-
nic, pocet novych provozoven, pocet novych
pracovnich mist, apod.).
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Ukazatele na urovni aktivit

Na této Urovni jsou vétsinou vstupy nebo rozpo-
Cet, protoze naklady jsou spojeny pFimo
s aktivitami. Nejcastéji se uvadi rozpocet pomo-
ci standardnich kategorii, jako jsou materidl,
technické sluzby, vzdéldvani apod. Stanoveni
rozpocCtu projektu je vétsinou souhrnem zdrojd,
které jsou podrobnéji popsany ve specific-
kém prilozeném dokumentu/formulafi.

Krok 8:

Definujte zdroje objektivniho ovéieni (ZOO)
Prostfednictvim ZOO popisujete zdroje informa-
ci, které ukazi, ¢eho bylo dosazeno.

Jedna se o zdroje, prostfednictvim nichz infor-
mujeme dondtora o prabéhu a vysledcich reali-
zace projektu.

Ve c¢tvrtém fadku (Uroven aktivit) se v ramci
zdroja k ovéfeni casto uvadi casové Udaje
k realizaci a ukonceni jednotlivych aktivit. Ke
kazdé aktivité se prifadi ¢asovy Udaj o ukonceni
dané aktivity, coz umozriuje posouzeni realizace
projektu z ¢asového hlediska.

Pravidlo je, Ze ukazatele, které zvolite k méreni
svych kratkodobych a dlouhodobych cilé, musi

byt néjak ovéfitelné. Pokud nejsou, musite najit
jiny ukazatel.

Krok 9: Pfifadte k aktivitdm naklady:
pfipravte rozpocet projektu

Uz vime, ze OOU na roviné aktivit jsou obvykle
vstupy nebo rozpocet. Nyni je potfeba pfipravit
celkovy rozpocet projektu. Pfifadte naklady
pfimo k aktivitdm.

Detailni rozpocet projektu neni soucasti logického
ramce, ale je zasadnim dokumentem/formularem,
ktery je k logickému rdmci pfilozen.
Nezapomerite, ze poZadované naklady stanovené
v rozpoctu projektu budou pozdéji pouzity
k analyze nékladové efektivnosti projektu vzhle-
dem k jeho vysledklim, a to tak, Ze se rozpocet
porovna s OOU na roviné vystupd a Ucelu.
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Krok 10: Provéite logicky ramec pomoci
kontrolniho seznamu zpracovani projektu
Projdéte si kontrolni seznam zpracovani projek-
tu. Je to pomdcka, kterd zajisti, aby vas projekt
spinil veskeré pozadavky spravné vytvoreného
logického ramce. Doporucujeme vam, abyste si
pred rekapitulaci pomoci kontrolniho seznamu
svUj logicky rdmec vytiskli.

Kontrolni seznam zpracovani projektu
. 10becny cil je jasné stanoven.
. IProjekt ma jeden ucel.
. 1Ucel neni vyjadrenim vystupd.
IUcel je mimo odpovédnost vedeni
projektového tymu.
. 1UcCel je jasné stanoven.
. IPro dosazeni Ucelu jsou nezbytné
vsechny vystupy.
. I\Vystupy jsou jasné stanovené.
. \Vystupy jsou stanovené jako vysledky.
. 1Aktivity popisuji strategii cinnosti
pro dosazeni jednotlivych vystupd.
10. Vztah kdyz/tak mezi Ucelem a obecnym
cilem je logicky a nechybi v ném dilezité kroky.
11. !Predpoklady na Urovni aktivit neobsahuji zadné
predem existujici podminky (jejich wcet je jinde).
12. Wystupy plus predpoklady na této Urovni
vytvari nezbytné a dostacujici podminky
pro dosazen( Ucelu.
13. Ucel plus predpoklady na této Grovni popi-
suji rozhoduijic podminky pro dosazeni obecného dlle.
IVztah mezi vstupy/rozpocet a aktivitami
je realisticky.
IVztah mezi aktivitami a vystupy je realisticky.
1Vztah mezi vystupy a Gcelem je realisticky.
I\VertikdIni logika mezi aktivitami, vystupy,
Ucelem a obecnym dcilem je realisticka jako celek.
IUkazatele na roviné Ucelu jsou nezavislé na vystu-
pech. Nejsou souhrnem wystupd, ale méfitkem Ucelu.
IUkazatele Ucelu jsou méritkem toho,
co je dulezité.
IUkazatele Ucelu obsahuji méfitka kvantity,
kvality a casu.
21. 'Ukazatele vystupl jsou objektivné
ovéritelné z hlediska kvantity, kvality a ¢asu.
22. Ukazatele na Urovni obecného cile jsou
objektivné ovéritelné z hlediska
kvantity, kvality a casu.
IUkazatele popsané na uUrovni aktivit
vymezuji zdroje a naklady potfebné
pro dosazeni vystupU a Ucelu.
1V sloupci zdroj objektivniho ovéreni
je stanoveno, kde najdeme informaci
pro ovérenf jednotlivych ukazateld.
I Aktivity zahrnuji veskeré ¢innosti potfebné
pro shromazdéni zdrojd ovéreni.
IVystupy urcuji predmeéty plnéni, za které
je zodpovédny projektovy tym.
IPfi rekapitulaci logického ramce mUzete
pro projekt stanovit plan prace.
IUkazatele Ucelu méri, zda bude dopad
projektu udrZitelny.
IStrategie vystupt v sobé zahrnuje popis
systému Fizeni projektu a hodnoceni.
ITym, ktery projekt zpracovava, je Uplné vycerpany!
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Krok 11: Zrekapitulujte si tvorbu logického
ramce v souvislosti se svou predchozi
zkusenosti s podobnymi nastroji

Béhem pfipravy logického ramce byste méli mit
na pameéti své predchozi zkusenosti s projekty.

LOGICKY RAMEC

Strom cilii Objektivné Zdroje objektivniho | Vychozi pfedpoklady
ovéritelné ukazatele ovéfeni - rizika
Jaky je celkovy Jaké jsou celkové kli- | Jaké jsou zdroje Celkové Pozadovana
cil v SirSim smys- | Cové indikétory, spoje- | informaci pro tyto naklady dotace:
Obecny cil lu, jehoz spInéni | né s celkovym cilem? | indikatory? projektu:
projekt napomu-
ze? —_ —— —

Ucel projektu

Jaké jsou speci-
fické cile, jichz
ma projekt
doséhnout?

Které kvantitativni
nebo kvalitativni indi-
katory ukazuji, zda

a do jaké miry jsou
plnény specifické cile
projektu?

— == —

Jaké jsou zdroje
informaci, které exi-
stuji nebo které
mohou byt ziskany?
Jaké jsou metody,
pozadované

k ziskavani tako-
vychto informaci?

Jaké jsou faktory

a podminky, které nejsou
pod pfimou kontrolou

v ramci projektu, ale jsou
nezbytné pro dosazeni
téchto cilt? Jaka rizika
musime zvazit?

=

Ocekavané
vystupy -
vysledky

Jaké jsou kon-
krétni vystupy,

o kterych pred-
pokladame, ze
jsou nutné

k dosazeni speci
fickych cild?
Jaké jsou pred-

pokladané dopa-
dy a pfinosy pro-
jektu? Jaka zlep-

Seni a zmény
prinese projekt?

Jaké jsou indikéatory,
pomoci nichz méfime,
- | zda a do jaké miry

projekt spliiuje pred- indikatory?
pokladané vysledky
a dopady?

— — —

Jaké jsou zdroje
informaci pro tyto

Jaké externi faktory

a podminky musi byt rea-
lizovany, aby bylo dosa-
Zeno ocekavanych vystu-
pu a vysledkd podle
planu?

<

Aktivity

Jaké jsou klicové
aktivity, které
musf byt prove-
deny a v jakém
poradi tak, aby
bylo dosazeno
ocekavanych
vysledk(?

Vstupy/rozpocet: Jaké
jsou nutné vstu-
py/naklady pozadova-
né pro implementaci
téchto aktivit, tj. pra-
covnici, zafizeni, $ko-
lent, studie, dodavky,
provozni prostory,
atd.?

—— —

Casovy ramec akti-
vit: Jaky je Casovy
plan realizace jed-
notlivych aktivit?
Kdy budou dokon-
Ceny jednotlivé akti-
vity? Jaké jsou zdro-
je informaci

o postupu projektu?

= =

Jaké predbézné podmin-
ky jsou pozadovany pred
zacatkem projektu? Jaké
podminky mimo pfimou
kontrolu v rdmci projektu
musi existovat, aby
mohly byt planované
aktivity implementovany?

—_

Interpretace logického rdmce probiha ve sméru Sipek ve smyslu
KDYZ/TAK/ZA PREDPOKLADU/VEDE KE SPLNENI.

32




Cviceni: Logicky ramec

Zadani: V tymech vytvorte vlastni logicky rémec
na zdkladé vlastniho naformulovaného
a vybraného projektového ndmétu.

Logicky rdmec maze je dulezitym nastrojem
komunikace. MUZe ndm pomoci vysvétlit zain-
teresovanym skupindm, co déldame a proc¢. Maze
ndm pomoci s pfipravou prezentaci a zprav pro
donatory. Vétsinou na predstaveni naseho pro-
jektového zaméru mame nékolik desitek minut
(15 = 20 minut).

Logicky rdmec je dobrym nastrojem. Jeho sprav-

né vyplnéni vsak nezajistuje automaticky
Uspéch!

Zvlddneme to, kdyZ si osvojime spravnou inter-
pretaci vytvoreného logického rdmce potazmo
celého projektu:

Postup pfi prezentaci projektu:
1. Obecny cil:
. Celkovym zdmérem tohoto projektu je...”

2. Ucel:
.Abychom tohoto cile dosahli, budeme se zaby-
vat (fesit) ..."

3. O0OU na roviné ucelu (SPUP):
.Projekt bude Uspésny, pokud se ndm podafi
splnit nasledujici kritéria..."”

4. Vystupy:
. Cile naseho projektu dosahneme tim, Ze pre-
vezmeme piimou zodpovédnost za..."

5. O0OU na roviné vystupu:
»a splnime dkoly, které jsou...”

6. Aktivity: *

.Dovolte, abych Vam nasi strategii popsal
u jednotlivych oblasti (vystupy) podrobnéji.
Véfime, Ze pokud realizujeme.., pak se ndm je
podafi efektivné doséhnout”,

7. Pfredpoklady na roviné aktivit: *
.za predpokladd, ze...”

8. O0OU na roviné aktivit: *
,Odhadujeme, Ze to bude stat priblizné ...”

9. Pfedpoklady na roviné vystupu:

.musi byt spinéno nékolik dalsich predpokladd.
Tyto pfedpoklady, jez nemtzeme pifmo ovlivnit,
predstavuji...”
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10. Pfedpoklady na roviné ucelu:

Vérime, Ze pokud spinime Gcel naseho projektu,
doséhneme s velkou pravdépodobnosti také
naseho celkového zédméru (obecny cil). Jeho
dosazenf je oviem ovlivnéno faktory, které plso-
bi mimo tento projekt. Mezi né patfi
viechny tyto faktory dohromady budou stacit
k dosaZeni tohoto cile. Strategie, kterou navr-
hujeme, je dllezitym a ndakladové efektivnim
krokem k takovému vysledku.”

11. PO
Navrhujeme, aby bylo provadéni projektu sledo-
vano a vyhodnocovano nasledujicim zpsobem...”

* doporucujeme pfi kratké prezentaci zminit
pouze okrajové nebo v diskuzi na detaily projektu.

Projektovy management,

aneb jak ridit projekt

Kazdy projekt vyZaduje fizeni — pficemz fizenim
rozumime: stanoveni cili, rozvrzeni zdrojd, pfi-
déleni odpovédnosti a monitorovani jeho reali-
zace za Ucelem zlep3eni nékteré z prvnich tii
jmenovanych ¢innosti.

Plan NENJ to, co se stane, ale to, co
MY CHCEME, aby se stalo!

Planovani hraje v projektu kli¢ovou roli. Kazdy
.projektovy manazer” by mél byt schopny defi-
novat a samozfejmé i zrealizovat nasledujici
aktivity:

Pfipravna faze:

B Planovani struktury projektu — tvorba pisemné
podoby projektu

m Definovani struktury projektu — rozdélenf vét-
sich dil¢ich ¢asti projektu na mensi Iépe fiditelné
funkeni ¢asti

B Definovani a urceni ¢innosti — identifikace
specifickych ¢innosti a urceni zavislosti jednotli-
vych ukold v rdmci projektu

m Tvorbu harmonogramu — definované ¢innosti
s odhadem jejich trvani, definovaného poradi a
zavislosti feSenych ukolt

B Planovani zdroju — urceni, které zdroje budou
v ramci projektu nasazeny (lidské zdroje, materi-
alové zdroje, vybaveni, atd.)

®m Odhad nakladd — na zékladé seznamu napla-
novanych zdrojl je proveden odhad nakladd



Pro¢ a jak na projekty?

Schvalovaci faze:

W Prijem projektu — zajisténi a podani projekto-
vé zadosti dle podminek stanovenych dota¢nim
titulem

m Komunikace s dondtorem — zajisténi komuni-
kace s pfispévovatelem a odpovédnymi kontrol-
nimi orgdny vcetné zajisténi nezbytnych ukonu
vedoucich ke schvéleni projektu

Céste¢ny odhad nékladd a termind je lepsi nez
vlbec Zadny!

Realizacni faze:

B Detailni pldn projektu — po schvéleni
a zahdjenf realizace projektu je nutné vytvofit si
konzistentni a redlny pladn prace a realizace jed-
notlivych naplanovanych aktivit

m Koordinace a projektovy tym — kazdy projekt
je tfeba fidit a realizovat pomoci multioborové-
ho tymu

W Tvorba pracovnich balikd - shrnuji homogen-
ni dil¢i ukoly, jednoznac¢né pfifazené k jedné
oblasti a jedné osobé, kterd za né odpovida,
obsahuijici ovéfitelné a méfitelné vysledky prace
B Rozpoctovani ndakladd — urceni alokace
a dodrzovéani® celkovych nédklad podle defino-
vanych a schvélenych ¢innosti

m Definovani ,meznich bodd” projektu - je
dulezité, aby byl presné urcen rozsah, obsah
a nacasovani klicovych kontrolnich bodd projek-
tu

Evaluacni faze:

m Hodnoceni Uspésnosti — jednoznacny popis
a urceni vystupl projektu a jejich dopadd na
cilové skupiny

W Zavére¢né ukonceni projektu — formalni uza-
vieni realizovaného projektu donatorovi

5 Pripadné i urceni zmén v rozpoctu projektu
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B Pokracovani a diseminace projektu - rozsifo-
vani podstatnych informaci o vysledcich projek-
tu a planovani jeho dal3f implementace ¢i udrzi-
telnosti.

Tipy:

Zohlednéte, Ze jen asi 60 — 80% nékladu je pla-
novatelnych.

Provadéjte srovnani mezi odhady casu a planem
termind.

Vzdy prihlédnéte k nutné potiebé casu spotre-
bovdvané na vedeni projektu (administrace,
koordinace, komunikace, atd.), obvykle se na
tyto cinnosti kalkuluje 5-10% celkového fondu
pracovni doby pfidéleného na projekt.
Vytvarejte si rezervy na nepredvidatelné udalos-
ti (napf. 10%,).

Planujte tak, Ze je z projektu ocekdavan zisk.
Vtahnéte do procesu planovéni ¢leny budouciho
projektového tymu. Zajistite si tak budouci
akceptaci planu projektu z jejich strany.
Pocitejte s nutnou potfebou casu na akceptacni
procedury (odsouhlaseni nadfizenymi, apod.).
Pfi planovani rozsahlé kooperace prihlédnéte
k ¢asové narocnosti koordinace.

Nedopustte, aby stalé vcleriovani novych mysle-
nek v prabéhu projektu vedlo k rlstu nakladd
a zpozdénim v ¢asovém harmonogramu.
.Dobré myslenky a imysly” v prlbéhu realizace
dokazi projekt Uspésné ,vykolejit”, mnoho pro-
jektd diky nim nebylo dokonceno!

Projektovy management je predevsim o zodpo-
vézeni si nasledujicich otazek:

KDO?

Projektovéa organizace je popisem funkci a ¢lent
fesitelského tymu. Nejlépe se popisuji funkéni
vazby managementu projektu prostrednictvim
organiza¢niho diagramu vcetné popisu jednotli-
vych odpovédnosti a naplni prace.

Priklad , organigramu” zajisténi realizace projektu:

Odborna rada
projektu

Donator

Koordinator
projektu

Pracovni skupiny

Ekonomicky
tym

Tym public
relations




KDY?

Jedna se o planovani a pravidelnou revizi jedno-
tlivych aktivit projektu.

Méjte na paméti, Ze je nutné:

m Odhadovat ¢asovou naro¢nost pro co mozna
nejmensi ¢asti ukold

B Provadét také odhady pro neznamé a slozité
ukoly

B Revidujte v prabéhu projektu plnéni vasich
Casovych odhadt, respektive uvedte dlvody
pro¢ terminy nebyly splnény

B Zohlednit zkusenosti a znalosti projektového
tymu

JAK?

Pro formalni popis postupu aktivit v rdmci pro-
jektu existuje cela fada technik a nastroja.
Nékteré techniky se staly dokonce i zdkladem
softwarovych nastrojd pro Fizeni projektd.

Projekty postupuji vzdy trochu jinak nez

je v planu.

Mezi né patfi napriklad:

m Useckovy diagram nazyvany téz Ganttdv dia-
gram — pouziva se pro ¢asové planovani

m Sitovy graf - nejbéznéjsi formou sitového
grafu je graf logického sledu cinnosti PERT
graf1.

m Kombinované grafy — napfiklad MS-Project ve

formé diagramu TSTETIL2

Pro jednoduché napldnovani realizace projektu
vsak postaci nalézt odpovédi formou otazky JAK
na nasledujici oblasti:

m Cile projektu - cile, které bude projekt napl-
novat. Kratce popiste projekt, tzv. anotaci pro-
jektu, kterou budete moci kdykoliv pouzit i jako
nastroj propagace ¢i pro informovani cilovych
skupin v projektu

B Jednotlivé ¢asti projektu — popiste ¢innosti, z
nichz se projekt sklada

Vysledky projektu — jaky bude vysledek dosaze-
ny na zakladé realizace aktivit projektu

B Dopady realizace projektu — jsou rozhoduijici
pfi popisu dopadU projektu na:

B Konkurenceschopnost v daném Uzemi

m Kvalitu Zivota v daném Gzemi

B Ekonomické prostfedi daného Gzemf

W Inovace pro dané Uzemi

35

Pro¢ a jak na projekty?

W Prirodni a kulturni zdroje daného Uzemi

W Zivotni prostiedi

B Pracovni mista

B Rovné pfilezitosti

W Strategie po ukonceni projektu - popiste, jak
bude projekt/partnerstvi pokracovat po uplynuti
doby trvani podporovaného projektu, jak bude
poté financovana a jaké jsou jeji dalsi cile

B Propagace a publicita projektu - naprosto
nezbytnd soucést projektu, jednd se o popis,
postupd, které budete pouZivat

B Technické feseni projektu - popiste technické
feSeni projektu (v¢etné navrht schémat)

ZA KOLIK?

Tvorba rozpoctu a k nim pfifazeni kapacity zdroj.
MuzZete vyuzit pfistupy, které se nazyvaji TOP-
DOWN a BOTTOM-UP, a které vyjadfuji pfistup
k pldnovani nakladd a tvorbé rozpoctu projektu.

TOP-DOWN (Shora — doltl) pldnovani je proces
hrubého odhadu nakladl provadéného pfi
strukturovani projektu na dil¢i ¢asti, BOTTOM-
UP pak vychézi ,zdola”, tedy detailnim vypo-
¢tem nékladd.

Tyto dva pfistupy poskytuji odlisny pohled ze
dvou perspektiv — celkovd perspektiva projektu

(projekt nesmi byt drazsi nez ....) a odborna per-
spektiva (vypracovani dil¢iho vystupu projektu
nemuze byt levnéjsi nez...).

Obvykld struktura clenéni detailniho plénu
nakladd:

B druh vydajd (mzdy/odmény, reZie, material
atd.)

W rozdéleni v ¢ase (cash-flow)

B vécna detailizace (vydaje pro oblast, misto
vydajl, nasazené prostredky)

PFi finalni tvorbé rozpoctu projektu je nutné,
abyste vzdy nakonec dokazali:

W pfizpUsobit rozpocet

m redukovat objem aktivit

m redukovat méfitka kvality

m nebo redefinovat cile projektu ve prospéch
mensi komplexnosti a nékladové pfiznivéjsi stra-
tegie



Pro¢ a jak na projekty? E

Napldnovany rozpocet je také nezbytné promit-
nout do planu Cash-flow® projektu. Plan Cash-
flow projektu zahrnuje vsechny pfijmy a vydaje
z rozpoctu projektu a zafazuje je do ¢asové per-
spektivy. Umoznuje vedoucimu projektu efektiv-
né vyuzivat dostupnych finan¢nich zdrojd a vari-
antnich nastrojl pfipadné optimalizovat naklady
v prabéhu projektu.

Pouzitd literatura:

DURINOVA, 1., a kolektiv

Realizécia projektu, A-projekt n. o., Liptovsky
Hradek, 2007, 78 s., ISBN 978-80-89293-01-8

Metodika logického rdmce pro SROP dostupnd
na:

www.strukturalni-fondy.cz/srop/
metodika-zpracovani-logickeho-ramce

Manual fizeni projektd dostupny na:
http:/Awww.kr-olomoucky.cz/
OlomouckyKraj/Evropska+unie/
Manual+metodika+fizeni+projektd/
Manudl+metodika-+fizeni+projektt_CZ.htm?lang=CZ

SKRABAL, I., NUNVAROVA, S.,

NOVAK, J., TREBICKY, V.

Metodika zavadéni managementu mikroregio-
nu, Centrum pro komunitni praci, Pferov, 2006,
ISBN 80-86902-39-0, 182 s.

TVRDONOVA, J., a kolektiv
Projektové prostredie, A-projekt n. o., Liptovsky
Hradek, 2007, 78 s., ISBN 978-80-968714-9-0.

6  Cash Flow — penézni tok
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Cil kapitoly

Tato kapitola je zamérena na zapojeni verejnos-
ti do rozhodovacich procesl na mistni (regional-
ni) drovni. Studiem budete schopni teoreticky
posoudit duleZitost rozhodnuti pro zapojeni
vefejnosti do procest na urovni obce, mikroregi-
onu, mistni ak¢ni skupiny, aj. Sezndmite se
zakladnimi postupy a technikami zapojeni vefej-
nosti predevsim z hlediska aktivni participace
obcanu a jejich informovani.

Co je to zapojeni verejnosti a proc
ho potrebujeme?

Dluhem zatim zUstava zapojeni vefejnosti a jeji
informovéni o aktivitdch na mistni predevsim
mikroregiondlni Urovni. Pfitom zapojeni verej-
nosti do viech rozhodovacich procest mikrore
gionu je dulezité, a to predevsim do:

B systému fizenf a organizacni struktury
mikroregionu

W strategického planovani

W piipravy a realizace projektd, a vyhodno-
covani ¢innosti a aktivit mikroregiont
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Zapojeni vefejnosti do rozhodovacich procest
neni procesem , jen tak — z libovtle”. Zapojenf
vefejnosti ma sva pravidla a prdvni oporu
v ramci participativni demokracie, a to jak
v Ceské republice, tak i v EU.

z Ceské

Dlouholeté zkusenosti republiky

i zahranic¢i ukazuji, Ze spravnou cestou rozhod-
né neni vyhybani se zverejiiovani Uplnych infor-
maci o pfipravovanych zameérech nebo informo-

vani obc¢ant aZ poté, co je vse rozhodnuto, a to
ani tehdy, kdyz koncepci nebo investici pfipra-
vuji experti.

Hlavnim cilem vefejnych konzultaci je pfitom
posilit vztah a vazby mezi obcany a jejich insti-
tucemi a v neposledni fadé ziskat nazory a prak-
tické zkusenosti pfimo ,z terénu” od téch, kte-
rych se jednotlivé politiky EU, narodni, krajské i
regionalni tykaji a pfimo je ovliviuiji.

Je nezbytné pamatovat na to, Ze vysledkem zapo-
jeni verejnosti do verejného déni a rozhodovacich
procest je celkové zvySeni spolecenské Urovné.

Toto by mél byt spolecny zajem viech zicastné-
nych, bez ohledu na to, koho reprezentuiji.




Zapojovani verejnosti

V soucasné dobé v Ceské republice neexistuje
7adné metodické voditko, které by urcilo
nezbytné minimum naleZitosti, nezbytnych pro
zajistén( transparentnosti celého konzulta¢niho
procesu v rdmci zapojeni vefejnosti do rozhodo-
vacich procesl. Tento stav ma za nasledek spise
ndhodné a chaotické pofadani konzultaci, pfi-
pominkovani, sestavovani pracovnich skupin
a dalsich partnerskych organd.

Evropskd komise vyZzaduje od ¢lenskych statl
EU, aby do pfipravy rtiznych koncepcnich doku-
mentl a rozhodovacich procest byla zapojena
i vefejnost. Ucast vefejnosti je pozadovana mj.
v regionalni a kohezni politice, v politikach,
které jsou v kompetenci EU a také v téch poli-

tickych oblastech, které jsou v kompetenci
domadcich vlad, ale kde je uplatiovéna ,, metoda
oteviené koordinace”, tj. kde jsou spole¢né na
evropské Urovni stanoveny cile pro jednotlivé
¢lenské zemé.

Co je to tedy zapojovani verejnosti?

—jedna se o sérii aktivit slouzicich k informovani
dot¢enych a zainteresovanych obcant a ziskani
jejich podnétt pro pripraveni a pfijeti kvalitniho
rozhodnuti.

Zakladni podminky uspésného
zapojeni verejnosti

Zakladni principy pro zapojeni vefejnosti do roz-
voje v rdmci rozhodovacich procesu:

B Rovnocenné postaveni vsech partnerd
a uznani prinosu kazdého pfi zapojeni do rozvo-
je uzemi. Seriézni a odpovédny pfistup
k vystuplm prace vsech skupin.

B Respekt k neziskovym organizacim, jako
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zdroji dodatec¢ného intelektualniho
a odborného potenciélu, kterého je mozné vyu-
Zit pro potfeby zpracovani koncepcnich
a analytickych dokumentd a integrovanych pro-
jektd.

B Otevienost procesu a empatie k potfebdm
a moznostem Ucastnikd procesu.

W Vasny pristup k informacim.

W Proveditelny ¢asovy rdmec planovaciho proce-
su vzhledem k ostatnim partnerdm.

B Odpovédnost zpracovatele za aktivni Sifeni
informaci a konzultace s partnery uz od zadani
od zadavatele.

B Pfedem dané pravidla pro zachazeni a sifeni
dokumentl a postupné zpracovdvani jejich
verzi.

B Pfedem dana pravidla pro vyporadani obdrze-
nych pfipominek.

m DUraz kladeny na konsens a Sirokou akcepta-
ci pfijatych rozhodnuti béhem zpracovavani
navrha dokumentu a projektd, coz dopliiuje for-
malni schvalovaci proces.

W Pfedem stanoveny a Siroce zvefejnény zpU-
sob, jakym se bude rozhodovat o podobé, obsa-
hu a rozsahu na konkrétnich pracich vedoucich
k rozvoji mikroregiond. Jednoznac¢né stanovit,
kdo nese zodpovédnost za rozhodnuti — pred-
chazi pozdéjsi frustraci Ucastnikd procesu
a pfehnanym ocekavanim.

Urovné zapojeni vefejnosti

do rozvoje

Systém zapojovani vefejnosti do rozhodovacich
procestl a rozvoje probihd ve tfech Urovnich
zapojovani verejnosti:

| informovani

m konzultace

W aktivni zapojeni vefejnosti

konzultace

AKTIVNI
ZAPOJENI

INFORMOVANI



Uroven 1: Informovani

Informovani je definovdno pouze jako pfistup
k zakladnim informacim a nevyZaduje aktivni
sffeni informaci.

Pro poskytovani informaci se obvykle vyuziva:
W obecni zpravodaje
W obecnfi vyvésky

W internetové stranky
m informacni materialy
W e-mailové rozesilky apod

Uroven 2: Konzultace

Konzultace jsou definovany jako prvni vyssi dro-
ven zapojovani vefejnosti se zpétnou vazbou.
Jednd se o sbér informaci a nazord ze zaintere-
sovanych skupin pro ndvrh fedeni na zékladé
jejich znalosti. Zpravy a plény jsou prezentova-
ny verejnosti a obc¢ané je mohou pfipominkovat.

Pro konzultace s vefejnosti se obvykle pouZivaji:
m dotazniky

W rozhovory

W vefejnd projednani

Uroven 3: Aktivni zapojeni vefejnosti

Aktivni zapojeni vefejnosti do rozhodovacich
procesd  je  vy$Si  Urovni  participace.
Zainteresované skupiny se aktivné zapojuji do
rozhodovacich procest tim, Ze diskutuji problé-
my a prispivajf k jejich feseni.

Pro aktivni zapojovani vefejnosti:
W Ucast v fidici (koordinacni) skupiné

W Ucast v odborné pracovni skupiné, apod.

Koho zapojujeme a proc ?

Cilové skupiny

PFi zapojovani vefejnosti jde o komunikaci mezi
rozhodovatelem, vefejnosti a odbornikem
na danou problematiku. Pro Ucelné a efektivni
zapojeni vefejnosti je dulezité spravné urcit,
koho bude FeSeny problém zajimat. Vhodna
identifikace  cilové  skupiny  napomuze
k naplanovani, kterou Uroven zapojeni verejnos-
ti zvolime a jaké zvolime kroky, abychom s lidmi
mohli komunikovat zpUsobem, ktery je pro né
blizky a srozumitelny.
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Cviceni:

Mésto XYZ, které ma 50 tisic obyvatel, leZi na
severni Moravé. Mésto je primyslové-podnika-
telskym centrem tohoto regionu. Vedeni mésta
uz delsi dobu hledalo misto pro vybudovani pro-
storu vhodného pro odpocinek déti a dospélych.
Na zdkladé iniciativy, kterad vzesla z velmi aktiv-
niho mistniho obc¢anského sdruzeni, se vedeni
mésta rozhodlo pro vybudovani pfirodniho
parku na pozemku, ktery se nachdzi v centru
sidlisté Ohrada, kde je o podobné zafizeni
nouze. Jednalo se o byvalou zahradu jesli se
vzrostlymi stromy a se zbytky détského zafizeni.
Cilem odboru méstské zelené je pfipravit projekt
pfirodnfho parku spolecné s obyvateli sidlisté
tak, aby odpovidal jejim  potfebam
a predstavam. Na sidlisti Ohrada Zije pfiblizné
7 000 obyvatel. Pozemek se naléza v dost velké
vzdalenosti od rusné silnice. V blizkosti jsou tfi
matefské a dvé zakladnf Skoly. V sousedstvi je
celd fada maloobchodd, které zajistuji zakladni
sluzby pro mistni obyvatele. Dale se zde nacha-
zi DUm déti a mladeze, ktery nabizi aktivity pro
volny ¢as déti. Pfed nékolika mésici zde byl otev-
fen DOm s pecovatelskou sluzbou.

Zadani:

S pfihlédnutim k vy3e uvedené situaci identifi-
kujte cilové skupiny, které je vhodné oslovit pfi
planovani vystavby parku.

Druhy cilovych skupin jsou napf. v procesu
strategického planovani v mikroregionech:
M obyvatelé daného Uzemi

W instituce

W podnikatelé a firmy

M viditeIné a respektované mistni osobnosti
M clenové nestatnich neziskovych organizaci

M organizace a jiné spolky

Na jinou cilovou skupinu se zaméfime pfi plano-
vani détského hristé anebo pfi zpracovavani
strategického planu mikroregionu.
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Krok po kroku aneb jak naplano-
vat program zapojeni verejnosti
Pokud se na vyznamné rozhodnuti vztahuje
legislativa zakotvujici Ucast vefejnosti, je nezbyt-
né postupovat podle pfislusnych zakond. Vzdy
je ale v téchto pfipadech pfinosem, pokud je
Ucast verejnosti rozsifena pomoci dalsich speci-
alnich technik podporujicich jeji zapojeni do
feSeného problému. Pokud pfistoupi rozhodo-
vatel k zapojeni vefejnosti, i kdyZ neni nafizené
zdkonem, je tfeba wvypracovat, schvalit
a realizovat plan zapojeni vefejnosti.

Plan zapojeni verejnosti

Probiha v osmi postupnych krocih jedna se o:

KROK ¢. 1: Vybér tématu

KROK ¢. 2: Ur€eni zodpovédnosti

KROK ¢. 3: Zpracovani programu
zapojeni verejnosti

4: Casovy harmonogram

5: Finan¢ni narocnost

6: Realizace

7: Archivace

8: Vyhodnoceni

KROK ¢.
KROK ¢.
KROK ¢.
KROK ¢.
KROK ¢.

p
£

&

Pojdme se seznamit s jednoltivymi kroky pfipra-
vy programu zapojeni vefejnosti detailnégji:

Krok 1: Vybér tématu

Pred realizaci programu zapojeni vefejnosti je
samozfejmé nezbytné nutné vybrat vyznamné
rozhodnuti nebo strategii, kterd bude projedna-
na s vefejnosti.

Krok 2: Urceni zodpovédnosti

Je nutné ur¢it zodpovédnost za program zapo-
jeni vefejnosti. Za efektivni Ucast vefejnosti na je
zodpovédny organ nebo rozhodovatel, ktery
rozhodnuti nebo koncepci pfipravuje.
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Krok 3: Zpracovani programu

zapojeni verejnosti

Rozhodovatel zadd zpracovani navrhu plédnu
zapojeni vefejnosti. K tomu, aby rozhodnuti
bylo obcany pfijato, je potieba, aby obcané byli
do jeho pfipravy zapojeni od samého pocatku.
Proto by mél byt plan zapojenf vefejnosti vytvo-
fen vcas — nejlépe soucasné s planovanym
vyznamnym rozhodovacim procesem zpracova-
vanym na strané rozhodovatele. Pldnované
kroky zapojovéani vefejnosti je vhodné zaclenit
jako soucast pfiprav a zpracovani, o kterém se
rozhoduje. Zpracovani planu zapojeni vefejnosti
by mélo byt také soucasti zadani pfipravy roz-
hodnuti nebo koncepce.

Pfed planovanim programu zapojeni vefejnosti
je vhodné si polozit nasledujici otazky:

W Budou obcané zapojeni ve vsech fazich pla-
novani?

B Budou mit vSechny zainteresované skupiny

moznost se vyjadrit?

B Budou mit vSechny zainteresované skupiny
moznost ovlivnit projekt nebo rozhodnuti?

W Bude dostatek financi odpovidajici rozsahu
projektu?

Krok 4: Casovy harmonogram

Nejcastéjsi chybou pfi zapojovani vefejnosti je
nedokonalé stanoveni ¢asového harmonogra-
mu. Ten mnohdy nedavd vefejnosti dostatek
prostoru pro radné seznameni se s dokumenty,
pripominkovani a spoluticast, zpracovani doku-
mentu. Také ucinéni rozhodnuti je pfilis rychlé.
Optimalniho ¢asového postupu se doséhne jen
v pfipadé, Ze je zapojeni vefejnosti jiz od pocat-
ku planovano jako nedilnd soucast pfipravy roz-
hodnuti nebo koncepce.

Krok 5: Financ¢ni naro¢nost

Na proces zapojeni vefejnosti je potfeba vyclenit
finan¢ni prostredky. | kdyZ by se na prvni pohled
mohlo zdat, Ze zapojeni vefejnosti proces pro-
drazuje, obvykle stoji méné, nez se ocekavalo.
Vétsinu aktivit Ize navic realizovat pomérné
levné. Zvysené néklady v pocétcich procesu jsou
kompenzovény Usporami v dalsich fazich reali-
zace.



Krok 6: Realizace

Po schvaleni planu zapojeni vefejnosti se pfistu-
puje k realizaci. Odpovédnost za realizaci pldnu
nese rozhodovatel ¢ zpracovatel koncepce,
popfipadé jiny povéreny pracovnik nebo organ.

Krok 7: Archivace

Vsechny relevantni materidly tykajici se zapojeni
vefejnosti do zpracovani ¢i ucinéni rozhodnuti
by mély byt uchovany v archivu obce nejméné
po dobu platnosti projedndvaného tématu.

Archivovani dokumentl (pozvanek a vystupl
jednani, variant feseni, seznamd pfipominek) je
dulezité opatfeni napf. v situaci, kdy je zpochyb-
riovdno rozhodnuti pfijaté v rozvojovém doku-
mentu. SlouZi pro pozdéjsi moznou kontrolu
nebo pro zjistovani, zda s feSenim
v navrhovaném rozvojovém dokumentu souhla-
SIEREE NS

Co je tfeba rozhodnout jesté pred pldnovanim:
m Jaké vstupy od obcanU jsou potfeba?

W Jakd Uroven zapojeni verejnosti je vhodna?
W Jakd bude ochota obcant zapojit se?

W Jaky je existuijici casovy prostor a harmonogram?
m Jaké cilové skupiny budeme zapojovat?

Krok 8: Vyhodnoceni

Na zavér je vhodné vyhodnotit efektivitu zapo-
jeni verejnosti. Po ukonceni procesu zapojeni
vefejnosti je vhodné vyhradit cas jesté k jeho
vyhodnoceni. Vyhodnoceni by mélo zadavateli
pfinést odpovéd na otéazku, jestli bylo zapojeni
vefejnosti pfinosem (,jestli se vyplati”) a za
jakych podminek.

Cviceni:

Aktualizace Koncepce nakladani s odpady
Popis lokality: Mikroregion XYZ se sklada z 25
obci. Obce jsou situované okolo malé Chranéné
krajinné oblasti. Na Uzemi CHKO jsou ptvodni
bukové lesy, predeviim v blizkosti ustfedniho
bodu oblasti Zelené hory. Zelena hora je vysoka
542 m. n. m. V nize polozenych oblastech se
nachézi fada rybnika.

Nejvétsim sidlem regionu je méstecko XXX,
které ma 3 500 obyvatel. Méstecko tvofi pfiro-
zené centrum oblasti a dopravni kfiZzovatku.
Odtud je autobusové spojeni do okresniho
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a krajského mésta. Celkem ma mikroregion cca
16 500 obyvatel a 6500 domdacnosti. Region ma
pét matefskych, osm zékladnich a jednu stfedni
skolu. Vice nez polovina téchto skolskych zafi-
zeni lezi v méstecku XXX. Je zde také kino
a dim s pecovatelskou sluzbou.

V mikroregionu XYZ prevldda zemédélska vyro-
ba. Na jeho Gzemi plsobi vice nez 80 zemédél-
skych firem. Je zde také mensi primyslovad zéna
s 15 podniky. Nejvétsi z nich Svétlo do domu se
zabyva vyrobou plastovych oken. Tato firma ma
cca 150 zaméstnanct. Témér v kazdé obdi regi-
onu pusobi sdruzeni dobrovolnych hasi¢t. Na
Uzemi regionu je také 15 knihoven a dvé poboc-
ky Charity. V regionu je tradi¢ni vcelafstvi
a pusobi zde nékolik mistnich organizaci vcelar-
ského svazu. Mikroregion si plati manazera,
ktery pomahd jednotlivym obcim s pfipravou
projektd a s Zadosti o dotace. Manazer ma
k dispozici automobil a kancelafské zazemi
v jedné z mensich obci. V mikroregionu vychazi
mésicnik Zeleny patriot.

Projektovy zamér:

Mikroregion pfipravuje aktualizaci Koncepce
nakladani s odpady. Dosud svoz odpadu fesila
externi firma, avsak nikdo nebyl s jejimi sluzba-
mi spokojen. UloZisté odpadd ve vychodni ¢asti
Gzemi je jiz témér zapInéno a v nékterych obcich
nedochazi k separaci domovniho odpadu.
Koncepce mé na dobu 15 az 20 let komplexné
fesit nakladani s odpady v Uzemi mikroregionu
(sbér, tridéni, terminy svozu, nebezpecny
odpad, likvidaci). Odbornou stranku zpracovani
koncepce ma na starost specializovand firma,
kterd svlj pracovni postup zcela pfizpUsobi
vasim pozadavkim.

O prostfedky k naplnéni koncepce budete usilo-
vat z opera¢niho programu Zivotni prostredi.

Vychozi situace zapojeni verejnosti:

Manazer mikroregionu chce do procesu plano-
vani koncepce zapojit odbornou i laickou verej-
nost a zaroveri vyznamné producenty odpadu.

1. Identifikujte cilové skupiny, které
chcete oslovit.

2.Navrhnéte techniky, které byste pouzili
(u kazdé techniky zvazte, kdy v procesu bude
pouzita, pro jakou cilovou skupinu je vhodna,
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jaké pripadné modifikace techniky jsou potfeba
a jaké informacni prostfedky vyuZijete).

3.Navrhnéte ¢asovy harmonogram
a plan aktivit.

4. Udélejte odhad rozpoctu celého programu
zapojovani vefejnosti (véetné nakladl za praci).

Jaké nastroje vyuzit
pfi zapojeni verejnosti?

Uroven 1: Poskytovani informaci vefejnosti -
informacni kampan

Kazdé zapojeni vefejnosti je tak kvalitni, jak kva-
litné jsou nastaveny informacni toky. Dobre
nastavené Ssifeni aktudlnich, srozumitelnych
a relevantnich informaci je zakladnim kamenem
Uspéchu partnerské verejné debaty o obsahu
strategickych dokument a ucinéni zasadnich
rozhodnuti. Kvalitni systém informovani partne-
r méa také vyznamny vzdélavaci aspekt.

Jednou z hlavnich funkci mikroregionu je zajis-
téni dostupnosti informaci o svych rozvojovych
aktivitach pro Sirokou vefejnost. Jde predevsim
o  zajisténi  pfistupu ke kvalitnim
a plnohodnotnym informacim.

Zakladnim predpokladem poskytovani informaci
je realizace kvalitni informacni kampané, jejiz
soucasti jsou nasledujici néstroje:

B Obecni zpravodaje - Pro propagaci rozvojo-
vych aktivit je vhodné vyuZit obecnich zpravoda-
j0 a obecnich vyvések.

B Obecni vyvésky - Ufedni deska/informacni
tabule je vhodny informacni prostfedek
k priibéznému informovani o jednotlivych fazich

44

zapojeni vefejnosti v rdmci rozhodovacich pro-
cest. Neméla by nicméné byt pouzivana jako
jediny informacni prostfedek. PFi umistovani
informaci na Ufedni desce je dulezité dbat na
aktudlnost poskytovanych informaci, na jejich
srozumitelnost a jednoduchost.

Vzhledem k tomu, Ze stale existuji skupiny osob,
které nemaji pristup k internetu, je toto jeden ze
zakladnich zpUsobd, jak informovat vefejnost.

Na regionalni a mistnf Grovni doporucujeme tyto
informace jesté navic zvefejnit na Urednich des-
kach dalsich dradd (napt. krajské urady, obce
s rozsifenou plsobnosti apod.) Dale je vhodné
vyuZzivat i tématické nasténky v hypermarketech,
v nakupnich zénéch, pfipadné informacni stany
v nakupnim centru nebo na ndmeéstich a navsich
regionu.

B Internetové stranky - Jeden z nejvyuZiva-
néjsich ndstrojd jsou internetové stranky mikro-
regiond, které by oviem nemély byt pouze sta-
tickou prezentaci pfirodnich, geografickych
a historickych dat.

Pro kazdou aktivitu, kterd bude usporddana
v ramci rozvojovych aktivit mikroregiont (napf.
tvodni konference, workshopy, kulaté stoly,
dotaznikové Setfeni apod.), je potieba pripravit
pozvanky, plakdty a daldi relevantni materialy.
Plakat/pozvéanka musi byt graficky zpracovan
tak, aby upoutal pozornost na vétsi dalku
a povzbudil zdjemce k jeho precteni. Je vhodné
pouzit velkého barevného formatu. Je dulezité
vymyslet néjaky prvek, ktery odlisi dany plakat

od ostatnich (napf. vystizné heslo, obrdzek

apod.). Plakdt maZe byt vyuZit rovnéz jako
pozvanka na verejné setkani. Vylepte plakat na
dobte viditelnych a hojné navstévovanych mis-
tech (napf. zastavky dopravnich prostredkd, kni-
hovny, obchody, Uredni desky atd.). Vyse uvede-
nd mista doporucujeme vyuzivat predevsim na
regionalni a mistni Urovni k propagaci vefejnych
setkani, ke zvefejnéni informaci, kde muze
vefejnost ziskat dané materialy.

B Informacni materidly - Na viech obecnich
Ufadech mikroregionu by mély byt k dispozici
veskeré materidly tykajici se mikroregionu



a samoziejmé i propagacni materidly informujici
o ¢innostech mikroregionu. Jednd se o tisténé
informacni materidly (letdky, plakaty, brozury)
nebo dalsi informacni materialy (pozvanky, pla-
katy apod.)

Pokud chceme pfimo oslovit vybranou omeze-
nou cilovou skupinu a zajistit tak jeji aktivni
Ucast, je vhodné vyuzit formy osobniho dopisu.
Osobni dopis predstavuje velmi adresny zplsob
osloveni. MlZeme ho pouzit pfi organizaci

vefejného setkani, poradni skupiny apod.
V osobnim dopise je vhodné adresdta pozadat
o potvrzeni jeho Ucasti. Tuto metodu je vhodné
pouzit pfi oslovovani klicovych Ucastnikt dané-
ho setkani.

B E-mailové rozesilky - E-mailova konferen-
ce/rozesilka méd v této souvislosti dva rdzné
vyznamy. MUze se jednat o vefejnou e-mailovou
konferenci, do které muze prispivat za urcenych
podminek kazdy jeji uzivatel, ¢i o prosté e-mai-
lové distribu¢ni seznamy pro e-mailovou komu-
nikaci jednotlivych organizaci. E-mailova rozesil-
ka je efektivni nastroj pro Sifenf aktudlnich infor-
maci.

Déle doporucujeme vyuZit i stavajicich e-mailo-
vych konferenci v daném regionu, popf.
v daném oboru. Ty jsou ve vlastnictvi jednotli-
vych organizaci a zéalezi jen na nich, jakym zpUQ-
sobem tyto mailing listy poskytnou k 3ifenf infor-
maci. Pri vyuzivani existujicich konferenci musf
byt dotdzan jak jeji spravce, tak samotni Ucast-
nici. Existujici e-mailové konference je vhodné

vyuzivat pro jednostranné Sitfeni informaci
o prabéhu rozvojovych aktivit mikroregionu. Pri
rozesilani informaci timto zpUsobem je potreba
uvést kontaktni Udaje (pfedevsim e-mailovou
adresu, internetovou stranka apod.) na zodpo-
védnou osobu v mikroregionu, na kterou se

mohou obracet s
a pfipominkami.

pfipadnymi  dotazy

B Informovani prostiednictvim sdélovacich
prostiedkd - V pripadé informacnich kampani
u strategickych dokumentl ¢i rozvojovych pro-
jektd je velice slozité a problematické dostat
informace do médii. Novindfim se zdaji tyto
informace nesrozumitelné, slozité a nezajimavé.
Proto je nutné si vymezit, co vlastné chcete oslo-
vené skupiné sdélit.
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Je tfeba mit na zfeteli dva klicové momenty:
jednoduchost, pfimost a stru¢nost,
pouzivani obecné srozumitelného jazyka.

Mnoho kampani ztroskotalo na tom, Ze byl pro-
blém predkladadn prilis odborné a komplexné
a sdélovaci prostfedky ani vefejnost nebyly

schopny jej pochopit a porozumét mu.

Je tfeba mit rovnéz na mysli to, Ze do sdélova-
cich prostfedkl se dostanou jen ty zpravy, které
redaktofi pokladaji za dulezité, zajimavé a nové.
Proto je tfeba stale hledat nové a nové zpUsoby
prezentace svych zprdv, aby se jejich obsah zdal
novy a zajimavy.

Vseobecné Ize Fici, Ze novinafi vyhleddvaji mate-
ridl, ktery spliiuje nésleduijici kritéria:

B spravné nacasovani - vase informace je pravé
ted’ zajimava pro vefejnost,

B mistni zdjem - vaSe zprava ma vyznam pro
publikum téch médii, ve kterych ji zvefejriujete

TIP: Zasadte udalost, kterou popisujete, do urci-
tého konkrétniho mista, ziska tak vétsi smysl
a vyznam jedinecnost — najdéte informaci, ktera
je wylu¢nd a zdUraznéte jeji lidsky zajem, pfipad-
né konflikt - najdéte ve vasi zpravé emocionalni
prvek nebo vseobecnou pravdu, kterou byste
mohli tlumocit prostrednictvim vasi zpravy, abys-

te v publiku vyvolali citovou reakci. Novinéfi jsou
dychtivi psét o udalostech, které v sobé obsahu-
il konflikt, kde dvé rGzné strany stoji proti sobé
(zde je nutné zvazit vhodnost aplikace), vyznam-
né osobnosti — vyroky odbornikd, politikd
a jinych slavnych osobnosti vasi zpravu zpestfi
a zatraktivn.

Uroven 2: Konzultace s vefejnosti

Dvé zakladni cesty jak ziskat informace od cilo-
vych skupin jsou:

B Dotaznik - Na pocatku zpracovani rozvojo-
vych dokumentd, projektd ¢ jinych rozhodova-
cich procest by mél byt distribuovén velmi
podrobny a rozsahly dotaznik.

B Rozhovory - Strukturované rozhovory
s obyvateli jsou vhodnym nastrojem, jak zjistit
potfeby a potencial budouciho rozvoje vedouci
k zdsadnimu rozhodnuti. Zaméfte se
v rozhovorech zejména na klicové aktéry, ktefi
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jsou v komunité nécim vyjimecni a relativné
aktivni, vétsinou maji globalnéjsi informaci
o problému, obdi, regionu.

B Vefejnd projednavani - V rdmci realizace
zasadnich rozhodovacich aktivit (napf. strategic-
ké planovani, pfiprava vyznamného projektu,
apod.) jsou vzdy organizovany workshopy, semi-
nére, konference, vefejna projednavani, kulaté
stoly apod., které v klicovych fazich zpracovani
slouzi k partnerskému projedndni jednotlivych
pracovnich verzi. Ke sbéru pfipominek jsou
vhodné vefejnd projednavani.

DulezZita je kvalitni pfiprava programu verejného
projednani a vhodné nacasovani.

Format/technika vefejného jednani je vzdy pfi-
zpUsobena fazi zpracovani konkrétniho doku-
mentu. Za organizaci vefejnych jednani je vzdy
urc¢it odpovédnou osobu.

Urovei 3: Aktivni zapojeni vefejnosti

B Pfima Ucast partnerl na zpracovani - Partnefi
se vzdy pfimo Ucastni na rozvojovych aktivitach
mikroregionu — obvykle formou ucasti svych
zastupcl v koordinac¢nich a fidicich ¢i pracov-
nich skupindch sestavenych pro tyto Ucely. A¢ je
legitimita zastupovani partner( velmi kompliko-
vanou otdzkou, musime pfimou Ucast (zastup-
cl) partnerd povazovat za zéklad pro vybudova-
ni fungujiciho partnerstvi.

m Odbornd pracovni skupina - Formuluje obsa-
hové zmény v névrzich vychazejici z feSeného
problému. SloZeni pracovnich skupin neni nijak
pevné ddno, je vsak dulezité, aby ve viech pra-
covnich skupindch dohromady bylo dodrzeno
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pomérné zastoupeni vsech obci mikroregionu
a vsech zajmovych skupin.

SloZeni pracovni skupiny by mélo alespori pfi-
blizné dodrzovat nésleduijici strukturu:

B manazer mikroregionu (animator, facilitator,
poradce)

W zastupce mikroregionu

m odbornik na danou problematiku

m podnikate

W zastupce nestatnich neziskovych organizaci
apod.

Dalsi zésady pro fungovani pracovnich skupin:
B pracovni skupiny maji v idedlnim pfipadé
5-10 ¢lent

B pracovni skupiny jsou oteviené viem zajem-
cam, v pripadé velkého zajmu doporucujeme
pouZzit korespondencni a pisemnou metodu

B pracovni skupina ma svého predsedu, ktery ji
svoldva a je zodpovédny za distribuci informaci
W zvolit tématické zaméreni pracovnich skupin
B témata jsou zdvisld na oblastech, které jsou
konkrétné feseny

Jak zapojit média do informovani
o rozhodovacich procesech?

DulezZité je na Uvod si vymezit a urcit jaky druh
média chceme vyuZit:

Rozdéleni médii a zplisoby jejich vyuziti:

m Deniky jsou vhodné pro umistovani informaci
o aktudlnich udélostech, zvldsté vyznamnych
zprdv, které nesnesou odkladu, pozvanek na
diskuze apod.

W Tiskoviny s jinou periodicitou, zejména tyde-
niky, leZi na stole obvykle déle a jsou Cteny vice
lidmi (rodina, spolupracovnici). Jejich vyrobni
lhaty jsou v3ak podstatné delsi, zpravidla néko-
lik dnl. V pfipadé mési¢nikd nebo publikaci
s jesté del3f periodicitou musime zafazeni mate-
ridlu dojedndvat s nékolikamési¢nim predsti-
hem. Pokud budeme mit zajem o systematickou
praci s tiskem, musime si zjistit zakladni udaje
vcetné uzavérek. Redakce jsou vazany na tiskar-
ny a na distribuci. Pfi jednani o zafazeni materi-
4lu je dobré stanoveni krajniho terminu odevz-
dani podkladd. | deniky pfipravuji nékteré neak-
tudlni stranky, ¢i tématické pfilohy dopfedu



s jistym ¢asovym predstihem. Specifickou sku-
pinou jsou odborna periodika a také casopisy
obecnich, méstskych a krajskych zpravodajd.

W Elektronickd média maji na nase jednani vétsi
vliv, nez si pfipoustime. Rozhlas je vsudypfitom-
ny, velmi ¢asto jej poslouchame pfi jizdé autem,
pfipravé obéda nebo jiné ¢innosti. Co do rych-
losti a operativnosti ma rozhlas pouze velmi
malo konkurentd a muze byt poslouchén kde-
koli a kdykoli. Rozhlas sehrava mezi médii roli
inicidtora pozornosti; ten kdo zaslechl zpravu
v rozhlase, si pocka na jeji pfipadné publicistické
zpracovani; v pripadé, Ze se jednalo o skute¢né
vyznamnou uddlost, bude ji sledovat v televizi.

m U rozhlasu je nutné mit na zfeteli néktera spe-
cifika vysilani zpravodajstvi a rozhlasové publi-
cistiky. Ve srovndni s tisténymi médii maji roz-
hlasové stanice nesrovnatelné vétsi pohotovost,
a tim i aktudlnost. Mohou zprostfedkovat poslu-
cha¢tim pfimou Ucast na sdélované akci, coz
zvysuje pusobivost a vtahuje posluchace pfimo
do déje. Proto se rozhlasové stanice snazi vysilat
¢ast informacnich poradl Zivé, napf. prostfed-
nictvim telefonu.

m Kralovnou mezi médii je bezpochyby televize.
V celostatnim méfitku je pocet oslovenych diva-
ka v milionech. Regionalizace televizniho vysila-
ni zpfistupnila toto médium vétsimu vyuZziti.
Prakticky v kazdém vétsim mésté pusobi mistni
kabelové televize, které vétsSinou velmi ochotné
zpracovavaji témata z regionu a zafazuji je do
svého vysildni.  Nejvétsim prllomem, jehoz
dosah si jesté prilis neuvédomujeme, je - "on-
line Zurnalismus" a internet.

B Internet je vizuadlni médium. Nejblize ma
k casopisu, ale prebird i prvky rozhlasu
a televize. Jeho prostfednictvim Ize zpfistupnit
prakticky  jakékoliv mnozstvi informaci.
Prostfednictvim elektronické posty pak prakticky
s nulovymi néklady informovat o ¢emkoliv.

Informovani prostrednictvim médii

Predpokladem kvalitniho informovani
o udalostech na mistni/mikroregiondlni Urovni
jsou:

m Jednotny graficky styl
B Urceni odpovédnosti za komunikaci s médii
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B Databaze médii a kontaktd
| MediaIni partnerstvi

TIP: Jak zapojit média do informovani
o rozvojovych aktivitdch v mikroregionech?
W pouzivani loga

W zkrdceny nazev
m jednotny graficky styl

Jednotny graficky styl

Pro kvalitni informacni kampan je dllezité, aby
po celou jeji dobu byl v komunikaci s novinéfi
a vefejnosti pouzivan jednotny graficky styl, bylo
vyrobeno logo a v pfipadé slozitého
a nesrozumitelného tématu i zkraceny nazey,
ktery je vefejnosti blizsi. Nesrozumitelny a slozity
ndzev ¢asto odradi jiZz na prvni pohled. Proto je
vhodné i za cenu ur¢ité abstraktnosti zvolit
k logu i slovni spojeni, které je snadno zapama-
tovatelné a pro vefejnost srozumitelné.

TIP: V piipadé verfejného projednani strategické-
ho dokumentu vefejnosti Olomouckého kraje
bylo zvoleno logo a slovni spojeni JSME TU
DOMA. Jednalo se o projednani, pfipominkova-

ni tzv. Programu rozvoje Uzemniho obvodu
Olomouckého kraje. Zdmérné bylo zvoleno slov-
ni spojeni hovorové ladéné pro Uzemi Hané.

Urceni odpovédnosti za komunikaci s médii

Pro kontakt s novinafi je dulezité urcit konkrétni
osobu. Ta je vzdy pro vedenf a koordinaci medi-
alni kampané zodpovédna za styk s novinafi.
Tato pfima odpovédnost zarucuje bezchybné
a pravidelné informovani a zasilani informaci.
Zaroven umozfiuje novinafm kdykoliv ziskat
potfebné informace na jednom misté.
Nedochdzi tak k jejich zkresleni nebo k omylam.

Tato konkrétni osoba urcend pro styk s novinari by méla:
[ ] pravidelné informovat novinare
o pfipravovanych a nésledné uskute¢nénych
akcich, pfipadné novinkach v projektu

W aktualizovat adresar médif

W udrZovat osobn{ kontakt s novinafi

m informovat média

W piipravovat tiskové informace

B vymyslet atraktivni témata, jejichZz prostred-
nictvim Ize informovat

W realizovat setkdni s novindfi

m koordinovat propagacni aktivity
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Databaze médii a kontakti

Je dulezité udrzovat aktudlni adresar médif
a zalozit jejich e-mailovy seznam, jehoZ pro-
stfednictvim pak budeme novinafe prabézné
informovat. Casto je vhodné po rozeslani infor-
maci se telefonicky spojit s redakci a informovat
se, ze email pfijali a zda potfebuji dodate¢né
informace. Timto se nejen ovéfi doruceni zpra-
vy, ale i upozorni na to, Ze mate zdjem
o zvefejnéni zpravy a jste ochotni komunikovat.
Je také dulezité zjistit, jaké informacni kandly
redakci nejlépe vyhovuji. Nékdy je vhodné dopl-
nit email zaslanim informace faxem.

Doporuceni jak a kdy oslovovat média:

V prabéhu informacni kampané Ize prakticky
o v3ech aktivitdch média informovat prinejmen-
$im tiskovou zpravou. Je vhodné informace
doplnit stanovisky odbornikd, politikt apod.
Nejlépe je informovat priblizné 10 dni pred
konanim aktivity, podruhé ji pfipomenout tésné
pred jejim kondnim (2 — 3 dny) a posléze poslat
informaci z uskutecnént.

Medialni partnerstvi

PFi zahdjeni programu zapojenf vefejnosti je pro
kvalitni praci s médii a nasledné informovani
odborné i laické vefejnosti nutné pripravit kon-
takty na novinare a nejlépe navazat osobni spo-
luprdci. Zaroven je velmi pfinosné s vedenim
redakci vyznamnych periodik sjednat tzv. ,, medi-
alnf partnerstvi”. To spociva ve vzajemné spolu-
praci. Za umisténi log redakci na internetu,
pozvankdach a plakatech média vénuji zvysenou
pozornost Vasemu tématu.
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Formy spoluprace:

W tématickd novinova strana

B novinova priloha

B anketa mezi obcany,

B rozhovor s odbornikem

H piimé on-line vstupy z vefejnych akci
(pfes mobilni telefon v rozhlase, televizi)

W publicisticky pofad (v rozhlase, televizi)

Je dulezité byt s novinafi v kontaktu a aktivné
se zajimat, zda informaci médium zvefejnilo, ci
ne a zda se nékdo z redakce zucastni, ¢i nikoliv.
V pfipadé nelcasti je pak nutné redakci kontak-
tovat a zjistit proc¢ se tak délo. V pfripadé, Ze
téma povazuje redakce za neatraktivni, a proto
se nelcastni, tak je nutné redakci stéle dodavat

aktudlni informace a pokusit se je zatraktivnit.
Napfiklad tim, Ze predni politik nebo odbornik
z regionu bude informovat o aktualnim déni
dopisem, verejnym projevem ¢i na tiskové kon-
ferenci, nebo pfimo pozve novinafe a verejnost
na aktudlnf akci.

Tiskova zprava - informace pro média
Sdéleni pro tisk byva nejcastéjsi formou komu-
nikace. Na rozdil od pouhé zpravy mize obsa-
hovat komentujici a hodnotici skute¢nosti, cita-
ty a odkazy. | pfesto by mélo byt sdéleni pro tisk
formulovano velmi Usporné a stru¢né. Pokud
nechceme, aby doslo ke zkresleni nejzdvaznéj-
sich souvislosti, je dobré material vybavit dopl-
podtrhnout nebo vytisknout tucné
s poznamkou, Ze prace s materidlem je mozna,
vyjma zvyraznénych pasazi.

Obsahem sdéleni pro tisk byva velmi ¢asto infor-
mace o tom, Ze se bude konat néjaka akce. Zprava
by se proto méla dostat do redakce s jistym pred-
stihem, nejlépe tfi az ctyfi dny pred redakéeni uza-
vérkou. Ve sdéleni pro tisk se omezime pouze na
nejnutnéjsi Udaje o tom, co se kond, kde se to
kona, kdy se to kona, proc¢ se to kona a kdo to

porddd, doplnéné piipadné jesté o dalsi strucné
informace nebo zajimavosti, které mohou pouka-
zovat na vyznamnost ¢i jedinecnost akce. Zakladni
informace by rozhodné neméla presahnout nor-

movanou stranu A4. Sdéleni pro tisk mUzeme
doplnit také fotografif ¢i grafem.



Cviceni:
Vytvorte fiktivni tiskovou zprdvu pro Vémi
nahodné vybrany projekt

TIP: Pokuste se zaradit své téma do nékteré
z pravidelnych tiskovych konferenci hejtmana
kraje ¢i starosty velkého mésta. Je v3ak dulezité,

aby se Vase téma stalo plnohodnotnym bodem
konference a pfitomny politik vyjadril akci pod-
poru.

Tiskova konference

Dulezitym faktorem pro Uspésnou tiskovou kon-
ferenci je Ucast reportérd. Pokud se nejedna
o pravidelnou tiskovou konferenci Gfadu, na niz
jsou novinafi zvykli chodit, tak zpravidla nestaci
pouze poslat pozvanku. Doporucujeme nasle-
dujici postup. Pozvanku poslat emailem
a nasledné i faxem. Priblizné 2-3 dny pred kona-
nim konference je vhodné zavolat do redakce
a zeptat se, zda jim pozvanka dosla a zde se tis-
kové konference zucastni. V pfipadé, Zze nikoho
odpovédného nezastihnete, poslete pozvanku
pro jistotu znovu.

TIP: Zadna tiskova konference by se neméla
obejit bez podrobnych pisemnych informacnich
materialQ, které mohou vyuzit jak novinafi na
konferenci pfitomni, tak i ti, ktefi se nemohli z

néjakého davodu na konferenci dostavit.
Zarover predejdete omyldm a zkomoleni nazvd
a jmen.

Soubor by mél obsahovat zejména tyto materialy:
B projevy fe¢nik( na konferenci, s uvedenim
celého jména vcetné tituld a funkce, kontaktni
adresou a telefonnim ¢islem

W tiskové shrnutf (tiskovou zpravu)

W popis hlavnich bodU, o kterych se hovofilo na
konferenci

B kontakty na dalsi osoby, které se mohou
k dané problematice vyjadrit

W prohlaseni odbornikd a dalSich organizaci

W dalsi ndzorné materidly, jako jsou grafy, statis-
tické udaje atd.
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Pfehled komunikac¢nich technik

Poradni skupina/pracovni skupina

sestaveni pfi zahdjeni na zacatku procesu,
pravidelné schiizky,

pribézné pripominkovani dokumentu,
provadéni analyz problému,

nachdzeni moznych alternativ feSeni probléma,
doporucovani realizaci napravnych opatfenti,
diskuse nad jednotlivymi fazemi procesu,
kontrola a vyporadavani pfipominek vefejnosti.

Slozeni

maximalné 15 ¢lend, optimalni je 8 aZ 12 ¢lend,
zastupce predkladatele strategického dokumen-
tu, zastupce zpracovatele strategického doku-
mentu, zastupce nevlddni neziskové organizace,
zastupce samospravy a statni spravy v oblasti
Zivotniho prostfedi a oblasti, kterou se dany
strategicky dokument zaobird, zastupce obca-
na.

Internetova stranka
zvefejnéni specidlni stranky s informacemi
0 celém procesu ptipravy dokumentu

Obsah
harmonogram
dokumentu,
sloZeni poradni skupiny - vcetné uvedeni kon-
taktnich informaci,

zakladni informace o zpracovdvaném strategic-
kém dokumentu (popis a ucel),

pravidla podavani pfipominek

terminy vefejnych setkani,

souvisejici legislativa CR a EU,

pfipominkovy list - vcetné informace, kam se
daji pfipominky zasilat (email, fax, postovni
adresa),

aktudlni verze strategického dokumentu

zpracovavani  strategického

Ufedni deska - informaéni tabule dfadu
vhodny informacni prostfedek k prabéznému
informovani o jednotlivych fazich procesu,

pfi umistovani informaci na Ufedni desce je
dilezité dbat na aktudlnost poskytovanych
informaci, na jejich srozumitelnost
a jednoduchost, ¢asto jediny zpUsob informova-
ni na regiondlni i mistni Urovni
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Informacni material

zpracovat informacni materidl, ktery obsahuje
stru¢nou informaci ke kazdé fazi procesu,

v tisténé podobé, dat i ve vétsim mnozstvi na
podatelnu Ufadu, zvefejnéni na internetovych
strankach

Informacni stredisko uradu - podatelna
umisténi vdech tisténych materiadll predeviim
informacniho materialu

Osobni dopis
adresny zpUsob osloveni, pouzit pfi organizaci
vefejného setkani, poradni skupiny apod.

Média
vydani tiskové zpravy,
¢lanky apod.

Plakat
vhodné grafické zpracovani,
mozné vyuZiti i jako pozvanka na vefejné pro-

jednani,
dobré umisténi — dobfe pfistupné vefejnosti

Verejné setkani

Verejné setkanf je setkani predkladatele, zpraco-
vatele strategického dokumentu s  velkym
poctem zainteresovanych nebo dotcenych sku-
pin. Slouzi k poskytnuti zdkladnich informaci
0 jasné vymezeném problému, ziskani nazoru
verejnosti a sbéru pripominek. Doporucujeme
vyuziti této techniky v rGznych formach
a rtznych fazich procesu strategického posuzo-
vani vlivu na Zivotni prostredi

Formy verejného setkani
Vefejné slyseni, Vefejné projednéni, Workshopy,
malé pracovni skupiny, seminare
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Cviceni:
Kterou techniku byste pouzili, pokud chcete
informovat o jednoduchém problému Sirokou
vefejnost?

Kterou techniku byste urcité
v nasledujicich pfipadech:
a) pokud budou cilovou skupinou vaseho pro-

jektu déti

nepouzili

b) pokud budete chtit poskytnout komplexni
informace o slozitém problému

Ktera technika je vhodna pro nasleduijici pfipady:
a) malé obce / mésta

b) slozité / jednoduché rozhodnuti

c)odborniky

d)NNO

Jmenujte Vami nejcastéji pouzivané techniky
zapojovani verejnosti:
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Poznamky:






Utelem projektu bylo oZivit venkov mladymi
lidmi tak, aby po svych studiich na strfednich,
vy33ich a vysokych Skolach ve méstech neodcha-
zeli za praci mimo Olomoucky kraj, ale nasli
uplatnéni v obcich, odkud pochazeji, a navic se
zasadili o dalsi trvale udrzitelny rozvoj venkova.
Diky partnertim, jimiz byli Jesenickd mistni akéni
skupina (JEMAS), MAS Udoli Desné a Svazek
obci Mikroregionu Zabrezsko, bylo vytvofeno
LUcastnikim projektu” zdzemi a podminky
k Zivotu a praci na venkové tj. v misté jejich
domova.

Pavodni myslenka projektu pochazi z Madarska,
kde obdobny projekt Homecoming byl velice
Uspésnym nastrojem nejen rozvoje venkova, ale
predevsim podpory zaméstnanosti mladych lidi,
ktefi maji znalost mistniho prostredi a diky pra-
covnim podminkam, které projekt Homecoming
vytvoril, zastavaji v misté bydlisté, a tak se podi-
leji na rozvoji regionu.

Myslenka projektu Venkov je mdj domov byla
naplnéna predevsim preskolenim zdjemcd na
tzv. manazery rozvoje venkova, ktefi prosli
intenzivnim 15 dennim skolenim. Proskoleno
bylo celkem 16 ucastnikl kurzu. Z fad téchto
Uspésnych absolventd bylo nasledné provedeno
vybérové fizeni na pozici ,projektového mana-
Zera" pro Uzemi Jesenicka, Udoli Desné
a Zabrezska, které uskutecnili nasi partnefi pro-
jektu. V rdmci projektu, tak byla vytvorena 3
pracovni mista (respektive 4 pracovni mista, jeli-
koz v MAS Udoli Desné nasli své uplatnéni dvé
absolventky projektu na polovi¢ni Uvazek).

O projektu Venkov je muaj
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O projektu Venkov je muj

domoyv

Hlavni naplni prace vybranych manazer( rozvo-
je venkova bylo:

B zpracovdvat i nové mapovat projektové
naméty obci, mikroregiond, MAS a NNO na ven-
kové

B vyhleddvat finan¢ni zdroje (dle aktuélnich
vyzev) a pfipravovat ¢i nasledné realizovat pro-
jekty podané v ramci podpory z fondd EU
a dalSich zdroji na zékladé jiz zpracovanych
anebo nové vyhledanych vytvorenych projekto-
vych namétd

W manazersky i organizacné naplfiovat cile pro
oZiveni a rozvoj vesnic na Uzemi, ve kterém
pusobi

Smyslem projektu tedy bylo zavést efektivni pro-
ces managementu rozvoje do vybranych mikro-
regiont a mistnich akcnich skupin, ¢imz se pfi-
spélo také k feSeni socidlnf integrace venkovské-
ho obyvatelstva s ohledem na nékteré specifické
skupiny ohrozenych exkluzi (projekt byl primar-
né zameéren na absolventy, mladé, Zeny po
matefské dovolené a zdravotné postizené).

Dal3i fenomén, kterému se tento projekt snazil
zabranit, se v mezinarodnim méfitku nazyva
.brain drain”, tedy situace, kdy absolventi skol
opoustéji sva plvodni plsobisté, protoZe nena-
sli odpovidajici uplatnéni na lokalnim trhu prace.

Tento projekt byl podporen z Evropského socidl-
niho fondu v ramci Spole¢ného operacniho pro-
gramu z Opatreni 3.2. Podpora socialni integra-
ce v regionech Olomouckého kraje.

domov






Informace o CpKP

Informace o Centru pro komunitni

praci stredni Morava

CpKP stfedni Morava, je neziskova organizace,
kterad poskytuje sluzby vsem zdjemclim z verejné
sprdvy, obcanskych organizaci a soukromého
sektoru v nasledujicich oblastech:

Ucast veiejnosti a obcanskych organizaci
v rozvoji obci, mést a kraju

Navrhujeme a realizujeme programy Ucasti
verejnosti v investicnim planovani
a rozhodovani. Jedna se naptiklad o zapojeni
vefejnosti do planovani a navrhovani vefejnych
prostranstvi, do pfipravy regenerace panelovych
sidlist, do pfipravy strategickych, rozvojovych
nebo komunikacnich koncepci (napf. koncepce
nakladani s odpady, generely zelené atd.) nebo
také do pripravy dopravnich staveb ¢i jinych
investic. V ramci tohoto programu organizuje-
me diskuze s verejnosti, interaktivni vystavy,
ankety, sociologické prazkumy a rovnéz zajistu-
jeme vedeni pracovnich setkdni s obcany.
Porfadame vzdélavaci programy v oblasti zapojo-
vani vefejnosti pro pracovniky verejné sprdvy.

Komunitni planovani socialnich sluzeb

Nabizime jak komplexni metodické vedeni pro-
cesu komunitnfho planovani socialnich sluzeb,
tak i zpracovani jeho dilcich ¢asti. Na principu
komunitniho planovani a zapojovani verejnosti
se snazime obcim a méstdm pomoci naplanovat
rozvoj socialnich sluzeb tak, aby odpovidaly
mistnim potfebdm a specifikdm cilovych skupin.

Komunikace s verejnosti

Organizujeme a zabezpecujeme besedy
a setkdni s obcany, vefejnd projednani, ankety
a prazkumy mezi obcany, moderovani akci
a facilitovani jednéni, vedeni pracovnich skupin
k FeSeni problémd, komunikaci s neziskovym
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sektorem a komunikacnf strategie (feSeni komu-
nikacnich probléma s vefejnosti a ndvrhy zmén).

Vzdélavani urednikll verejné spravy

Realizujeme vzdéldvaci kurz, ktery umozniuje
Ufednikdm vefejné spravy detailni pochopeni
komunitniho a ak¢niho planovani s dlrazem na
interaktivni cviceni ve skupinach, vzajemnou
vyménu zkusenosti mezi Ucastniky a prezentaci
praktickych prikladt. Cilem vzdélavaciho pro-
gramu je podrobné vysvétlit Gfednikiim verejné
spravy  pojem  komunitniho  planovani
a zapojovani verejnosti do rozhodovani
a planovani obci, mést a kraja vcetné jeho
vyhod a nevyhod. Ucastnici vzdélavaciho kurzu
se sezndmf s tim, jak pracovat s vefejnosti pfi
planovani a rozhodovani v jejich obci, mésté,
pfip. kraji, nauci se vhodné vybrat techniku
k zapojeni vefejnosti pro danou cilovou skupinu.

Regionalni politika Evropské unie

a regionalni rozvoj CR

Prosazujeme principy partnerstvi a transparentniho
rozhodovani v regionalni politice Evropské unie.
V Cesku prosazujeme konzultace a zapojeni
vefejnosti a nevladnich neziskovych organizaci
pri pripravé a vyuzivani Strukturdlnich fondu.
Ucastnime se diskuzi o podobé regionalni politi-
ky, zprostfedkovavdme informace ostatnim
NNO v Cesku a pfipravujeme spole¢né doporu-
¢enf a postupy. Nase zkusenosti z CR prenasime
do ostatnich kandidatskych a clenskych zemi
EU.

Mistni udrzitelny rozvoj

Poskytujeme konzulta¢ni sluzby pfi pfipravé pro-
jektd zamérenych na mistni socidlné ekonomic-
ky rozvoj pfi respektovani principt ochrany
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Zivotniho prostfedi. Zpracovéavame a aktualizu-
jeme rozvojové strategie mikroregiont, mést
a krajl. Asistujeme pfi pfipravé mistnich rozvo-
jovych projektl a aktivit zamérenych na znevy-
hodnéné skupiny obyvatel. Pracujeme ve vza-
jemné spolupraci s mistnimi partnery (vefejnou
spravou, podnikateli a NNO), coZz umoziuje co
nejvice prizpasobit projekty mistnim podmin-
kam.

Vzdélavani, podpora a posilovani nestatnich
neziskovych organizaci

Podporujeme a vzdélavdme cleny obcanskych
a neziskovych organizaci na vsech Urovnich.
Pracujeme s dobrovolniky, organizujeme semi-
nére a vzdélavaci kurzy s cilem posilit neziskovy
sektor. Podporujeme mezioborové setkavani
a spolupraci neziskovych organizaci.

Ekoprogram.

Zabyvame se aktivitami, kterymi zvySujeme
povédomi vefejnosti o otadzkach tykajicich se
Zivotniho prostredi. S verejnosti planujeme
a realizujeme kroky, které vedou k udrzitelnému
vyuzivani pfirodnich zdrojd. Publikujeme materi-
aly a porddame semindre s tématikou ochrany
Zivotniho prostredi.

Podrobnéjsi informace naleznete na internetu
WWW.CpKp.cz
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Palackého 1446/30, 750 02 Pterov
tel.: (+420) 581 210 502
stredni.morava@cpkp.cz

Kancelare CpKP stfedni Morava:

Kancelar Prerov:

Horni namésti 9, 750 02 Prerov
tel./fax: (+420) 581 210 502
prerov@cpkp.cz

Kancel&F Sumperk:

ZabFezska 20, 787 01 Sumperk
tel.: (+420) 777 793 733
sumperk@cpkp.cz

Kancelar Brno:
tel.: (+420) 777 793 730
brno@cpkp.cz

Kancelar Praha:

Vodic¢kova 36, 110 00 Praha 1
tel.: (+420) 608 700 130
cpkp@cpkp.cz



Nabidka akreditovaného vzdélavani
pro pracovniky verejné spravy

Centrum pro komunitni praci nabizi realizaci
akreditovanych vzdélavacich programd pro pra-
covniky Vaseho Uradu. Nase Skoleni je zaloZzeno
na Sirokych lektorskych kompetencich vychaze-
jicich z praktickych zkusenosti jak s projektovou
¢innosti, tak se spolupraci s vefejnou spravou.
Skoleni jsou vedena moderni metodou za Gcas-
ti dvou lektorl, znacnd cast aktivit spociva
na praktickém tréninku probiranych dovednosti.

Na zakladé Vasich pozadavkd, pripadné analyzy
potfeb Vaseho Gfadu, pfipravime diky modulo-
vému systému, kde kazdy Skolici modul ma svou
vlastni akreditaci, individudlni vzdélavaci plan,
doplnény vhodnymi pfipadovymi studiemi.
Po absolvovani kurzd uc¢astnikdm nabizime dalsi
podporu v podobé konzultaci.

Vasi poptavku jsme pfipraveni fesit okamzité.
V pfipadé zdjmu nas nevahejte kontaktovat.

AK/PV-503/2004: Komunitni a ak¢ni planova-
ni v praxi

Intenzivni 2,5 denni seminér si klade za cil nau-
Cit posluchace, jak zapojit vefejnost do planova-
ni, rozvoje a rozhodovani v obcich, méstech
a krajich. Ucastnici vzdélavaciho kurzu se sezna-
mi s tim, jak pracovat s vefejnosti pfi planovani
a rozhodovani v jejich obci, jak vhodné vybrat
techniku k zapojenf vefejnosti pro danou cilovou
skupinu a budou mit pfileZitost naplanovat pro-
gram zapojeni vefejnosti na hypotetickém pri-
kladu.

AK/PV-89/2007: Komplexni pfiprava uredni-
ka verejné spravy na vyuziti strukturalnich
fondd EU

Tento vzdélavaci program v celkovém rozsahu
110 hodin pokryva komplexné oblast pfipravy
a realizace projektl vyuZivajicich zdrojl ze struk-
turdlnich fondt EU. Jeho jednotlivé bloky odpo-
vidaji osmi modullm popsanym niZe.

AK/PV-85/2007: Uvod do projektové proble-
matiky SF EU pro uredniky verejné spravy
Cilem 3kolicho modulu je sezndmit Ucastniky
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skoleni s problematikou projektl ze strukturdl-
nich fondld obecné. Obsahem S3koleni bude
vysvétleni terminologie, kterd se v projektech
uzivd, zakladd fundraisingu, souvislosti mezi
rozvojem regionu ¢i organizace a strategickymi
dokumenty. Jednad se o jednodenni semindr,
vhodny zejména pro pracovniky, ktefi doposud
nemaji Zadnou zkusenost v této oblasti.

AK/PV-88/2007: PCM - Project cycle manage-
ment pro ufedniky verejné spravy

Jedna se o dvoudenni skoleni, jehoz cilem je
uvést ucastniky seminare do problematiky PCM
a naucit je vyuzivat metodu logickych ramcd,
analyzovat problém, stanovit redlny projektovy
zamér a napldnovat jeho realizaci. Zakladnim
prvkem skolenf je praktické cviceni v sestavovani
logického rémce bud redlné pfipravovaného
projektu, nebo cvi¢né pripadové studie.

AK/PV-82/2007: Prace urednik(i verejné spra-
vy s elektronickymi zadostni a internetovymi
zdroji informaci ke strukturalnim fondiim EU
Dvoudenni kurz se skladda z Gvodni ¢asti urcené
k ziskani zakladni orientace a prohloubeni zna-
losti v prostfedi internetovych zdrojd informuji-
cich o ziskani moznych dotaci ze SF EU
a hlavniho bloku, ve kterém se Ucastnici nauci
pracovat s elektronickymi zddostmi. Podle Urov-
né pocitacové gramotnosti Ucastnikl zafazuje-
me oddil vénovany vyuziti elektronickych aplika-
¢ v komunikaci a organizaci prace
v projektovém tymu.

AK/PV-87/2007: Ufednik vefejné spravy v roli
konzultanta, jeho komunikac¢ni dovednosti
a tymova spoluprace

Tymova prace je krokem k demokratizaci stylu
fizeni a umozriuje pIné rozvinout lidsky potenci-
al, prinést kvalitativné vyssi Uroveri myslent,
postojU i organizace prace.

V prabéhu jednodenniho seminére predstavime
Gcastnikam principy a zasady tymové spolupra-
ce, identifikujeme jednotlivé role a jejich vyuziti
v tymové praci.

Pracovnik vefejné spravy by meél dokazat obstat
v roli konzultanta v oblasti své odbornosti.
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AK/PV-86/2007: Public relations pro potreby
urednikd  verfejné spravy realizujicich
projekty ze SF EU

Realizace projektd ze zdroji strukturdlnich
fondU Evropské unie, zejména projektl realizo-
vanych orgédny vefejné spravy, klade vysoké
naroky na praci s informacemi a jejich poskyto-
vani siroké vefejnosti. S pfistupy a konkrétnimi
technikami se pracovnici vefejné spravy sezndmi
v tomto jednodennim seminéfi.

AK/PV-84/2007: Obsahova cast zadosti
o financni podporu ze strukturalnich fondt
EU pro uredniky verejné spravy

Toto dvoudenni skoleni si klade za cil sezndmit
Ucastniky podrobné s obsahovou ¢asti Zadosti
na SF EU. Obsah Zadosti je prfedndsen pfimo na
zakladé struktury elektronické zadosti. Je vhod-
né, aby tento kurz ucastnici absolvovali po
kurzu ,Prace UfednikG vefejné spravy
s elektronickymi zadostni a internetovymi zdroji
informaci ke strukturdlnim fonddm EU”. Dle
potfeby a domluvy je také mozné tyto dva
moduly zkombinovat.

Znacna ¢ast tohoto skoleni lezi na prednasent,
cvieni jsou zafazovana prubézné, jde prede-
vsim o praci malych skupinek na cvi¢ném vypl-
novani jednotlivych zaloZzek s vyhodnocenim
prednasejicich.

AK/PV-81/2007: Studie proveditelnosti, eko-
nomické analyzy, CBA

Tento modul si klade za cil seznamit Ucastniky
s problematikou studie proveditelnosti. Studie
proveditelnosti, jako povinna pfiloha zadosti na
investi¢ni projekty je pravdépodobné nejslozitéj-
$i ¢asti celého projektu. Pro nahled a pochopeni
systému préce se studii proveditelnosti, zejména
provadéni ekonomickych analyz, je potfeba roz-
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séhlejsi vyklad, proto je tématu vénovano tfi-
denni kolent.

AK/PV-83/2007: Administrace projektti ze SF
EU pro uiedniky verejné spravy

Samotna realizace projektu s sebou pfinasi dalsi
naroky, se kterymi se Ucastnici sezndmi
v jednodennim 3Skoleni zaméfeném predevsim
na administraci, kontrolu a monitoring projektd.
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